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SERVEI LOCAL D’OCUPACIO

El Servei Local d'Ocupacid, que esta ubicat a la Masia de les Tres Torres, ha
desenvolupat durant 2023 els programes i actuacions seguents:

» Servei d'Intermediacio laboral

« Acompanyament a la recerca de feina (Club de Feina)
e Tallers de capacitacio digital

e Oficina Técnica Laboral (OTL)

¢ Programa ORIENTA

e Programa 30 plus

* Projecte automoci6 PILE

« Projecte Connecta Jove VO

* Projecte Treball, Talent i Tecnologia

* Programa Treball als barris

» Programa Treball i Formacio

« Programa Primeres experiéncies professionals
e Cursos de Formacioé Ocupacional

* Plans d’ocupacié municipals

Servei d’'intermediacio6 laboral

Aquest servei gestiona les ofertes de treball de les empreses del territori. Les persones
en recerca de feina son entrevistades i registrades en la base de dades de la borsa de
treball. Les empreses reben una proposta de persones candidates, preseleccionades,
gue s’ajusten al perfil dels llocs de treball oferts. El servei és gratuit i es desenvolupa
amb el suport economic i tecnologic de la Diputacié de Barcelona, en el marc de la Xarxa
Xaloc.

Els principals indicadors d'aquest servei pel 2023 son els seguents:

Persones que han realitzat accions 1.162 persones ateses

Persones ateses per primera vegada al 2023 581 persones noves

Empreses ateses pel servei 243 empreses
Ofertes de treball tancades 422 ofertes
Llocs de treball ofertats 557 llocs de treball ofertats

Persones usuaries ateses que han trobat feina | 279 persones

*dades extretes del portal infoanalisis.diba.cat en data 26.02.24 corresponents al periode 2023

El 96,19 % de les persones usuaries que han fet la primera entrevista durant aguest any
son residents a Granollers i la resta sén residents a setze municipis diferents de la
provincia. Les dones representen el 51,8 % de les noves persones inscrites i la franja
d'edat més nombrosa és la dels majors de 45 anys, que suposa el 43% del total d'altes.
El 51% de les noves altes sén persones nascudes a Espanya, mentre que l'altre 49%
es reparteix en 37 paisos d'origen diferents, sent Marroc, Senegal i Bolivia els més
comuns. Un 5% de les noves persones ateses tenen certificat de discapacitat.
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Acompanyament a la recerca de feina (Club de feina)

El Club de feina és l'espai on les persones aturades tenen a la seva disposicio, amb el
suport d'un técnic/a, les eines i recursos per a la recerca autonoma de feina (informacio
sobre ofertes laborals i formatives, suport técnic per resolucié de consultes, connexio a
internet gratuita, tramesa de curriculums, telefon, etc.). Durant tot I'any ha estat obert un
dia a la setmana, els divendres de 9h a 10:30h, funcionant amb cita prévia, dos torns de
45 minuts i aforament limitat a un maxim de 10 persones per torn.

Els Indicadors de 2023 son els seglents:

Total dies obertura club de feina 42 dies

Persones assistents al club de feina 151 persones

Visites anuals al club de feina 475 visites (mitjana de 3 visites per persona i 11, 3

persones per dia d’obertura)

Aguest servei també s’ofereix en format en linia a través de facebook:
https://www.facebook.com/SLOGranollers

Tallers de capacitacio digital

Durant el 2023 s’han realitzat dos tallers de capacitacio digital, adrecats a persones
usuaries del SLO, en col-laboracié amb el Consell Comarcal del Vallés Oriental:

p DURADA total total dones |total homes

ML/ SSIO RO (HORES) |[participants | participants |participants
Com fer tramits amb I’Administracié Publica 2h 7 3 4
Com utilitzar les borses de treball on line 2h 6 2 4

Oficina Tecnica Laboral (OTL)

L'Oficina Tecnica Laboral és el servei de suport a la insercio laboral de persones amb
trastorn de salut mental, que es desenvolupa des de 2007 amb el suport técnic i
economic de la Diputacié de Barcelona. Des d'aquest servei s'atenen a persones
derivades des de la Xarxa de Salut Mental de Granollers.

Els Indicadors de 2023 son els seglents:

Persones que han realitzat accions 104 persones ateses

Persones ateses per primera vegada al 2022 29 persones noves

Actuacions realitzades amb persones usuaries |596 actuacions

Persones inserides 75 contractes

(el 79.4% dels quals en empresa ordinaria)
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Programa ORIENTA

La finalitat d’aquest programa, cofinancat pel Servei d’Ocupacié de Catalunya, és
facilitar a les persones usuaries un servei orientacio laboral personalitzada segons les
seves necessitats, realitzant tant tutories individuals com sessions grupals d’orientacio.
Tenen consideracio de persones participants aquelles que fan almenys 3 actuacions
completant l'itinerari d’orientacié (inici, seguiment i tancament). El programa ORIENTA
es va executar d'octubre de 2022 a octubre de 2023 i els principals indicadors de
resultats son els seguents:

Nombre total de persones ateses 114 persones
Nombre total de persones participants 63 persones
Nombre de persones patrticipants de borsa propia 45 persones
Nombre de persones participants derivades d’'OTG 18 persones

Programa 30 plus

L'objectiu d'aquest programa és incorporar al mercat de treball a les persones aturades
majors de 30 anys, amb perfil de baixa qualificacié, mitjancant accions de formaci6 a
mida demandades per les empreses, que reben una subvencié maxima equivalent a 9
mensualitats del salari minim interprofessional per la contractacié de les persones
participants. Tenen prioritat les persones aturades de llarga durada i les majors de 45
anys. Aguest programa esta cofinancat pel Servei Public d’'Ocupacio de Catalunya.

Durant el 2023 s’ha executat el gruix del programa corresponent a la convocatoria 2022,
que va finalitzar a 30 de setembre i a 1 d’octubre s’ha iniciat la convocatoria 2023, que
finalitzara al setembre de 2024. El termini per que les empreses puguin acollir-se a
aquesta subvencio finalitza a 1 d'abril de 2024.

Els principals indicadors d’execucio de la convocatoria 2022 son els seguents:

Total empreses contractants 30 empreses
Empreses de Granollers 20 empreses
Total persones contractades 50 persones

Dones | 33 dones

Homes | 17 homes
Majors de 45 anys | 35 persones
Aturats/des de llarga durada | 15 persones

Projecte Automocié PILE

Durant el 2023 s’ha donat continuitat al projecte d’Intermediacié Laboral Especialitzat
en Automocio (PILE-Automocidé) que va iniciar-se al maig de 2022 cofinancat per la
Diputacio de Barcelona.

L'objectiu principal d’aquest projecte ha estat prestar un servei especialitzat de seleccio
de personal a les empreses del Valles Oriental que participen en la cadena de valor del
sector del motor, i millorar I'ocupabilitat de les persones desocupades que tinguin



experiencia, formacio o interés en aquest sector, i que s’han inscrit a la borsa de treball

especifica d'aquest projecte.

B

mercat

Els principals indicadors a la finalitzacio del projecte son els seguents:

Persones ateses- altes al projecte

82 persones

Tutories d’orientacio realitzades

57 tutories

Capsules formatives per usuaris

3 amb un total de 34 participants

Capsules formatives per empreses

2 amb un total de 24 participants

Ofertes de treball gestionades

98 ofertes

Empreses visitades

14 empreses

Coordinacions amb centres formatius

8 reunions

Coordinacions amb altres SLO

10 reunions

Persones inserides

41 insercions

Projecte Connecta Jove VO

El projecte Connecta Jove VO esta adrecat a joves entre 16 i 29 anys en situacio d’atur
inscrits al SOC. L’edicio corresponent a la convocatoria 2022 tenia una durada de 12
mesos i es va executar durant el 2023. El projecte esta liderat i coordinat per PIMEC-
Catalunya, i s’ha executat conjuntament amb I'Ajuntament de Les Franqueses i les
entitats de formaci6 EURECAT, ISOVERI i APEC en el marc de la convocatoria de
Projectes Singulars del Servei d’'Ocupacio de Catalunya.

Hi han participat 90 joves de la comarca, dels quals 22 han estat tutoritzats des de

Granollers Mercat.

Els projecte es resumeix en els indicadors segients:

Total participants en el projecte

90 joves ( 6 grups de 12 -15 joves)

magatzem (90 hores)

Participants de Granollers 19 joves

homes 16 homes

dones 3 dones
Formacio realitzades pels participants de |19 joves han realitzat el CP d'Activitats Auxiliars de
Granollers Magatzem (210 hores) i 3 joves el curs d'Auxiliard e

Visites empreses. Entorn productiu

Cada grup ha realitzat 5 visites a empreses

Activitats civiques i socials

Cada grup ha realitzat 3 activitats

Insercions laborals del grup de Granollers

6 joves

Retorn a sistema educatiu

2 joves
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Projecte Treball, Talent i Tecnologia (TTT)

Durant el primer semestre de 2023 va finalitzar I'execucié del projecte TTT, de 2 anys i
mig de durada, en el que ha participat Granollers Mercat, junt amb 15 municipis més del
Vallés Oriental i el Consell Comarcal. L'objectiu d’aquest projecte ha estat acompanyar
la transformacié digital de les empreses de la cadena de valor de l'alimentacio i la
formacié de les persones en les tecnologies digitals necessaries per implementar
processos de millora en el teixit empresarial d’aquesta cadena de valor.

El projecte TTT, esta subvencionat per la Diputacié de Barcelona i compta amb el suport
de les organitzacions patronals i sindicals que formen part de la Taula Vallés Oriental
Avancga (PIMEC, UEI, CCOO, UGT).

El projecte contempla accions de formaci6 a les persones que estan treballant en les
empreses d’aquest sector, aixi com a les persones desocupades en recerca de feina,
una vegada diagnosticades les necessitats de les empreses i identificades les
oportunitats de millora.

Els principals indicadors a la finalitzacié del projecte sén els segients:

Nombre d'empreses participants 450 empreses identificades en el mapeig de la caden ade
valor. 104 empreses participants

Nombre d'empreses participants en procés | 56 empreses
de digitalitzacio

Programa de suport a la digitalitzacié de |16 petites productors i pimes agraries participants
petits productors i empreses agraries
(Programa Hortagest)

Programa de rutes compartides 9 productors han utilitzat I'aplicacié per comparti r rutes

Formacions i tallers adrecades a les|2 tallers de ciberseguretat a I'empresa: 22 assiste  nts en
empreses total.

1 Taller de lideratge per la transformacié digital:
"Converses de desenvolupament per liders
exponencials": 29 assistents.

1 Formaci6 digitalitzacio sistemes de reg: 12 assis  tents

1 Formaci6é en Marqueting digital: 6 assistents

Nombre de persones participants 80 persones, de les quals 60 dones i 20 homes

Nombre de persones participants que |51 persones
milloren el seu grau de digitalitzacio

Accions formatives organitzades per |2 accions formatives programades:

participants v' Curs de competéncies digitals per a l'organitzacié
industrial, per a ADMINISTRATIUS/IVES. 64 hores (3
edicions realitzades, 31 participants amb formacié
finalitzada)

v' Curs de competéncies digitals per a I'organitzacié
industrial, per a OPERARIS/IES. 76 hores (2
edicions realitzades, 8 participants amb formacio
finalitzada)

Nombre de persones participants que han |15 persones
trobat feina
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Programa Treball als barris

L'any 2023 s’ha executat la desena edici6 d’aguest programa, corresponent a la
convocatoria de 2022 del Servei d’'Ocupacié de Catalunya, que es gestiona des del
Pressupost de I'Ajuntament i que inclou dues actuacions.

Per una banda, la contractacioé de persones aturades per realitzar projectes de caracter
social destinats al barri del Congost. L’any 2023 s’han desenvolupat els projectes de
dinamitzacio comercial i dinamitzacié comunitaria de la Kioska, tots dos amb 9 mesos
de durada.

Per altra banda, el dispositiu d'insercié sociolaboral Ponts a la feina, adrecat a persones
en recerca de feina, prioritariament del barri del Congost i/o en situacio de risc d'exclusio
social, que combina orientacio laboral amb la formacié professionalitzadora. Aquest
dispositiu ha tingut un any de durada, d’octubre 2022 fins a octubre 2023.

Els principals indicadors del projecte Ponts a la feina son els seguents:

Nombre de participants 55 persones
Nombre de dones 43 dones
Nombre d'homes 12 homes
Hores
Practiques | Persones
Formacio Teorica |en empresa | Participants
Formacié professionalitzadora |Operari de magatzem i logistica 120 40 9
Auxiliar de cuina 150 40 9
Conductora d’autobus 155 42 8
Formacic transversal Competencies digitals nivell basic 120 10
ICompeténcies digitals nivell mig 128 9
Hores totals de formacio 673
Insercions laborals A 31 d'octubre estaven treballant 39 persones, el 71% dels participants
Altres dades Hi ha hagut 14 persones que han fet només Orientacid i 4 que han fet
dues formacions.
Hi havia previst un curs d'Auxiliar de comer¢ de 110h que es va haver
d'anul-lar per no arribar al minim d’alumnes requerit.

Programa Treball i Formacié

Aquest programa del Servei d’'Ocupacié de Catalunya subvenciona la contractacié de
persones aturades i esta gestionat des del Pressupost de I'Ajuntament. Durant I'any
2023 s’han formalitzat les contractacions corresponents a les seglients convocatories
de I'any 2022 d’aquest programa:

v" DONA 22: 4 dones van iniciar contracte de 12 mesos de durada al mes de febrer
de 2023, totes amb perfils professional d'auxiliars administratives. Una de les
dones va causar baixa voluntaria al mes d'agost i va ser substituida. Les
participants han realitzat, durant la contractacid, una formacié en competéncies
digitals, Office, de 60 hores de durada.
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v Ucraina, convocatoria extraordinaria 2022: 2 persones provinents d’Ucraina amb
I'estatus de refugiades pel conflicte bél-lic, van iniciar contracte de 12 mesos de
durada durant el mes de febrer de 2023, amb perfil professional d'auxiliar
administrativa i auxiliar a I'escola municipal Salvador Llobet. Durant el contracte
han tingut accés a formacié de catala impartida pel Consorci de Normalitzacio
Linguistica.

v' ACOL: 5 persones estrangeres en situacio irregular, que compleixen els requisits
per fer arrelament, han iniciat contracte de 12 mesos el darrer trimestre de 2023.
La participacié en el programa els ha permés obtenir el permis de residéncia i
treball d’'un any. En aquest cas els perfils professionals s’han ajustat a les
formacions i experiencies prévies en el pais d'origen dels participants: 1 d’ells és
operari ala UOS, 1 és operari de jardineria, 1 fa suport als educadors de carrer de
Serveis Socials, 1 és auxiliar de la llar i 1 auxiliar a I'escola bressol. El programa
no preveu formacié pero se’ls ha ofert participar en formacions relacionades amb
els seus llocs de treball.

v Entitats Locals (EELL 23): aquesta convocatoria ha englobat diverses linies de
col-lectius diferenciats. En total s’han contractat 14 persones, que han iniciat els
contractes de 12 mesos a 'octubre de 2023 i finalitzaran a I'octubre de 2024:

» 2 persones per la linia DONA, amb perfil d’auxiliars administratives

e 6 persones per la linia MG25 (més grans de 52anys), amb perfil d'auxiliars
administratives

» 3 persones per la linia PANP (persones aturades que no cobren prestacio),
2 perfil auxiliar administratiu/va i 1 operari de manteniment

e 3 persones per lalinia PRGC (perceptors de Renda Garantida de Ciutadania),
1 operari de manteniment i 2 operaris de jardineria

Abans de la finalitzacié dels contractes esta previst que les 14 persones participants
realitzin formacio transversal d’entre 60-70 hores.

Programa Primeres experiencies professionals

El Programa Primera Experiéncia Professional en les Administracions Publiques del
Servei Public d'Ocupacio de Catalunya (SOC) ofereix a persones joves en situacio d'atur
que hagin completat la seva educacié superior l'oportunitat d'adquirir una primera
experiéncia laboral significativa i també competéncies i habilitats socials i professionals.

En el marc d'aquest programa, I'Ajuntament de Granollers ha pogut contractar, a finals
de 2023, i per 12 mesos, a 10 persones joves fins a 29 anys que estaven a l'atur i que
disposaven de la titulacié necessaria per al perfil professional al qual volien optar. Totes
les contractacions corresponen a la categoria de técnic/a mitja/ana, a jornada complerta.

Aguestes actuacions estan subvencionades al 100% pel SOC i es financen amb carrec
als fons procedents del Pla de Recuperacid, Transformacioé i Resiliencia —Finangat per
la Unié Europea- NextGenerationEU.
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Cursos de Formacié Ocupacional

L'any 2023 I'Ajuntament no ha executat directament cursos de formacié ocupacional
subvencionats pel SOC, optant per la cessié d’aules mitjangant conveni a dues entitats
especialitzades.

D’'una banda, en el marc del conveni amb el centre de formacié especialitzat MAP
Serveis, aquesta empresa ha pogut executar al Centre Vallés dues edicions del Certificat
de Professionalitat “Atencié sociosanitaria a persones dependents en institucions
socials”, de 470 hores de durada.

D’altra banda, s’ha formalitzat conveni amb la Fundacié Pere Tarrés, que ha pogut
executar al GRA dues edicions del Certificat de Professionalitat “Dinamitzacio
d’Activitats de Temps Lliure Infantil i Juvenil”, de 310 hores de durada.

Granollers Mercat ha vetllat, des del Consell de la Formacié Professional, per coordinar
I'oferta de cursos de formacié ocupacional que proposen les entitats privades i per evitar
gue l'oferta publica no entri en competencia amb ['oferta privada.

S'ha renovat la vigéncia de la certificacio ISO de formacié ocupacional que també aplica
al procediment de gestié dels cursos de formacié programats per a les persones
participants en els plans d’ocupacié municipals.

Plans d’ocupacié municipals

Granollers Mercat ha gestionat, per encarrec de I'Ajuntament, el procés de seleccié del
programa de plans d'ocupaciéo municipals del 2023, que ha permés contractar a 41
persones aturades, totes amb contracte de dotze mesos per executar projectes de
manteniment de la via publica, dels equipaments i dels parcs i jardins, aixi com per donar
suport administratiu a diversos serveis municipals i a les escoles bressol municipals.

Les persones contractes han participat en les seguents accions de formacioé durant la
jornada laboral:

Nom de I'acci6 formativa Durada (hores) Nimero Proveidor formacio
d’alumnes

PRL paleteria - 2 edicions 20 9 Preving consultores SLU

Camio cistella - 2 edicions 8 17 Preving consultores SLU

PRL jardineria - 2 edicions 4 6 Preving consultores SLU

Manteniment d'instal-lacions per a conserges 20 4 Isoveri Formacio, S.L

L’acompanyament respectuds a I'infant petit i 20 6 Ndria Ferrando

la seva familia

ADG - Office 60 10 Mordered

Gestié emocional en l'atencié a la ciutadania 20 15 Escola Pia Granollers

Total 184 67
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SERVE| DEMPRESA | EMPRENEDORIA

Assessorament a les persones emprenedores

El servei d'emprenedoria assessora i acompanya a les persones emprenedores en el
procés d'elaboracié dels plans de viabilitat de les empreses. Aquest servei basic
s'acompanya d'una programacié mensual d'accions de formacié gratuites, de curta
durada, i d'altres actuacions de suport a les empreses, com ara jornades de cooperacio,
trobades i conferencies.

Els principals indicadors del servei d'emprenedoria sén els segients:

1) Persones usuaries del servei 470
2) Persones entrevistades 211
3) Consultes ateses (Nvisites) 313
4) Assessoraments / plans d’empresa:
+ Plans d'empresa/memories iniciades: 55
+ Plans d’empresa finalitzats: 48
+ Empreses creades 58 (32 dones i 26 homes)
+ Llocs de treball creats: 65
5) Sessions informatives grupals: 17 sessions (74 participants)

«Com muntar una empresa» i «Canvas - Pla d’'empresa»

S’adjunta I'’Annex: Relacié empreses creades 2023

Punt PAE

A finals de juliol de 2023, hem estat acreditats com a Punt d’Atencié a 'Emprenedor,
(PAE) pel Ministerio de Industria, Comercio y Turismo i a través de DigiPyme. Un PAE
ofereix el servei a les persones emprenedores en la tramitacié administrativa per a la
constitucié d'empreses per a autonoms i Societats de Responsabilitat Limitada (SL), un
tipus de servei que fins ara no es prestava. Des de la posada en marxa del PAE s’han
gestionat 19 altes d’empreses.

Accions formatives per a empreses i persones empren edores

Tallers i sessions informatives de curta durada adrecades a les persones emprenedores
i promotors d’empreses de nova creacio.

« 42 tallers formatius, jornades i sessions de sensibilitzacio.

« 434 participants (147 homes i 287 dones).

« 257 amb perfil emprenedor/a i 177 han estat promotors d’empreses.
+ Hores lectives: 223.

« Valoracié mitjana: 9 sobre 10.

10
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Accions de sensibilitzacio envers I'emprenedoria

L'objectiu d'aquesta actuacié és incrementar a mig i llarg termini el nimero de vocacions
empresarials, aixi com difondre els serveis que les Administracions posen a disposicio
de la persona emprenedora.

+ Accions dirigides a dones: Taller “Defineix el teu projecte de vida emprenedor:
'empoderament femeni” 2na edicié. Taller formatiu de 15 hores en el que han
participat 15 dones.

« Seminaris adrecats a alumnes de cicles formatius de grau mig i superior: 2 seminaris
realitzats a I'lES Carles Vallbona i 1 celebrat a UGranollers, amb la participacio total
de 59 alumnes.

Punt TIC Granollers

El servei del Punt TIC programa tallers de formacié i de sensibilitzacié digital, amb
I'assessorament als projectes empresarials i la creacié de continguts pels canals digitals.
S’han realitzat les actuacions segients:

« S'han programat 13 pindoles formatives, amb la participacié de 104 persones i 52
hores lectives.

+ S’ha assessorat 22 persones en estratégia digital.

+ S’ha posat en marxa el servei “Aula Oberta”, un espai obert cada dimecres on les
persones interessades poden assistir per fer consultes o treballar en el seu projecte
digital. Han assistit un total de 14 persones.

+ Al web etsdigital.cat, s’ha dinamitzat “La comunitat digital de Granollers” que es un
espai que conté un directori format per emprenedors, autonoms/esi empreses
digitals que volen treballar a nivell local; i I'espai showroom de projectes creats a
Granollers Mercat, visibilitzant el talent i els projectes Km.0.

« També s’ha incorporat un Espai de Recursos i guies gratuites a etsdigital.cat, amb
la creacié d'una guia de treball gratuita amb el nom "15 eines i metodologies per a
definir una estratégia digital efectiva”.

Programa CUEME. Cultura Emprenedora a la Meva Escola

Col-laborem amb els equips docents de 5° i 6° de Primaria per desenvolupar aquest
programa educatiu que assaja el procés de constitucio d’'una cooperativa i dels
productes que aqguesta ha de produir i comercialitzar.

El curs 2022-23 va ser la 12ena edicio.

+ Participen 6 centres escolars, (Granullarius, Salvador Llobet, Lledoner, Mestres
Montafia, Joan Solans i Educem), 10 grups-classe en total.

« ElI19 d’abril, a la Nau Dents de Serra, es realitza I'acte de presentacié publica de les
10 cooperatives creades amb la participacié de 253 alumnes.

+ Els dies 18 25 de maig de 2023 els alumnes van vendre els productes elaborats al
mercat setmanal del dijous.

11
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En la 13a edicio del curs 2023-24 participen el mateixos centres escolars, amb 10 grups-
classe i 252 alumnes. Es preveu fer 10 sessions informatives “Passos per a constituir
una cooperativa” i tramitar les sol-licituds de nom i CIF de 10 cooperatives escolars.

Impuls de I'economia social, solidaria i cooperativ a

L'objectiu és donar a conéixer el model cooperatiu i oferir assistencia tecnica a les
persones emprenedores que es vulguin constituir en cooperativa.

En el marc del Pla d’impuls a I'economia social i solidaria, iniciat I'any 2021 amb I'ajut
de la Diputaci6 de Barcelona, s’han desplegat diverses actuacions:

+ Col-laboracié amb I'associacié FESSGRA, promotora de la Fira de 'Economia Social
i Solidaria, en I'organitzacio de la 6a Fira I’ESS de Granollers. A la Fira, que va tenir
lloc el 4 de novembre a la plagca Maluquer i Salvador, hi van participar 22 entitats.
L'activitat firal es va complementar amb una programacié de xerrades, trobades
sectorials i activitats, també en dies previs i en diversos espais de la ciutat

« Assisténcia a les assemblees de I'Ateneu Cooperatiu del Valles Oriental com a
entitat participant.

« Suport a I'Ateneu Cooperatiu del Vallés Oriental oferint-los, un cop per setmana,
espai per a reunions en Can Muntanyola.

« Atencié de 2 persones emprenedores amb interes en la férmula de la cooperativa
que s’han derivat als tecnics de I’Ateneu Cooperatiu del Vallés Oriental.

« Ampliacioé de la Mimosa, projecte d'accés a l'alimentacié saludable i sostenible per
part de persones en situacié de vulnerabilitat, consistent en la seva incorporacié a
una associacio de consum agroecologic. Aquest projecte s'esta desenvolupant amb
la col-laboraci6 d'altres serveis municipals, Creu Roja i Magrana Vallesana. Durant
I'any 2023 el projecte s’ha ampliat als “Berenars Saludables” dels Centres Oberts.

+ Participacio activa a la XMESS (Xarxa de Municipis per I'ESS) on formem part de
diferents grups de treball.

Reempresa

La Reempresa és el mercat de compravenda de petites i mitjanes empreses de
Catalunya. L'objectiu d'aguest programa és evitar el tancament de negocis viables i la
destruccié d'ocupacio. Des de la posada en marxa del Programa Reempresa al 2012
Granollers Mercat ha atés un total de 350 persones reemprenedores, 247 empreses
cedents i 85 casos d’exit, amb una inversié induida de 5,35 ME€.

Resultats 2023:

« Nombre de persones reemprenedores ateses 27
- Nombre de persones cedents ateses 21
« Plans de cessié reempresa 5
« Nombre de negocis adquirits per persones emprenedores 7
« Reunions de matching realitzades 41
» Acords de confidencialitat 26
« Servei de valoracié d’empresa 4
» Contractes d’arres o compra-venda gestionats 5
« Persones derivades a altres serveis Reempresa 53
» Persones ateses derivades per altres serveis 62
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Al mes de novembre de 2023 s’ha realitzat la Jornada de Dinamitzacié i Networking
“Coneix i dona'’t a coneixer”, sessié de 2 hores en format online, adrecada a empreses/
autonoms i a I'emprenedoria. L'objectiu de la sessid es posar en contacte persones
reemprenedores i persones empresaries.

Setmanalment al butlleti de Granollers Mercat “Agenda Empresarial de Granollers”,
incorporem un anunci de projectes cedents que tenim en cartera. Enguany s’ha fet la
difusio de 21 projectes i 34 enviaments a la BBDD d’empreses i emprenedoria (més de
3.700 adreces electroniques d'empreses):
https://www.canmuntanyola.cat/butlletins.html

El mes de juny de 2023, s’ha publicat un reportatge al diari EI 9Nou, sobre un cas d’exit
de la Reempresa gestionat per I'Ajuntament de Granollers. Activitat: Restaurant Can
Many, adquirit el mes d’abril de 2023 per una emprenedora del nostre servei.

Subvencions a les empreses i a les persones emprene  dores

El servei d'emprenedoria ha gestionat per encarrec de I'Ajuntament les segients linies
de subvencio a les empreses previstes al Pressupost de I'’Ajuntament:

« Subvenci6 a les empreses per a la contractacio de persones desocupades. Any 2023.
Preparacio de les bases i obertura de la convocatoria (de juliol a setembre). S’han
rebut 14 sol-licituds, s’han estimat 13 i s’han atorgat 66.000,00 € en total.

«  Subvencio al treball autonom (convocatoria 2022): 207 sol-licituds rebudes. El mes
de maig de 2023 s’ha atorgat subvenciéo a 130 sol-licituds. L'import total de les
sol-licituds estimades es de 79.999,40 €.

« Subvenci6 a les inversions per millorar I'eficiencia energética o el desplegament
d’energia renovable (2022-2023). Preparacio de les bases i obertura de la
convocatoria. S’han rebut 13 sol-licituds. S’han estimat 6 sol-licituds amb un import
total atorgat de 30.000,00€.

Actuacions formatives adrecades a empreses industri als
S’han programat i executat les seglents accions formatives i/0 sessions de
sensibilitzacié empresarial:

« 15 sessions de sensibilitzacié empresarial
+ 304 assistents i 40 hores lectives.

L'indicador sobre l'activitat d'informacié i de resolucid de consultes que realitza el
personal técnic del servei dona el seguent resultat al 2023:

+ 336 serveis d'informaci6 i 178 empreses informades

+ 133 serveis de consulta tramitats a 93 empreses
« 19 visites de prospeccio
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Programa Accelera el creixement ( 12a. edicio)

Granollers Mercat col-labora des de la primera edicié en fer la difusié i la preseleccié de
les empreses que reuneixen els requisits per accedir a aquest programa de Pimec i de
la Diputaci6 de Barcelona.

El 2023 sha fet difusi6 de la nova edici6 a més de 2.000 empreses. Sha
acompanyat/assessorat a 4 empreses en el procés de sollicitud. D'aquestes 4
empreses, finalment se n’ha presentar tres i han estat seleccionades per participar en el
programa (Taux Vallés S.L., Arcol S.A. i Vertisol S.L). Taux Vallés ha renunciant per
canvis en l'estructura de direccio.

Programa Accelera Pime Rural

Afinals del 2022 Granollers Mercat es va adherir al programa Accelera Pyme Rural, un
programa liderat per la Diputacié de Barcelona i la patronal Pimec. L'objectiu és fer
arribar la digitalitzacié a autonoms, micro i petites empreses de municipis de menys de
20.000 habitants i que puguin aprofitar les ajudes a la digitalitzacio, com ara el Kit Digital
entre altres.

El Centre Local de Serveis a les Empreses de Can Muntanyola actua com a Antena de
I'Oficina Accelera Pyme (OAP) del Vallés Oriental, que esta situada en la seu de PIMEC
a Granollers, i col-labora en la difusi6 del programa als municipis de Montmelo,
Montornes del Valles i Vilanova del Valles, amb els que tenim signat conveni de
col-laboracio.

Les actuacions de 2023 han estat les seguents:

+ S’han realitzat dues reunions de coordinacié amb el técnics dels tres municipis en
conveni per donar a coneixer el técnic referent del programa a la comarca i marcar
un pla d’actuacio.

+ S’ha programat la primera jornada a Montmel6, amb 13 assistents, 8 autonoms i 5
empreses.

« S’han inscrit a la nostra “Antena” un total de 45 autonoms o empreses dels quals se
n’han assessorat 18 (10 autonoms i 8 empreses) i 17 han realitzat la diagnosi en
digitalitzacio.

Programa de suport a la innovacio i la transformaci 0 digital

L'any 2023 s’ha posat en marxa un projecte, amb I'ajut de la Diputacio de Barcelona, de
suport al teixit productiu per estimular I'aprenentatge de la gestié de la transformacio
digital a empreses de menys de 100 treballadors i treballadores. El projecte s’ha iniciat
al mes de maig de 2023 i esta previst que s’acabi al juliol de 2024. L'objectiu és
acompanyar les empreses en la incorporacié de tecnologia (digital, indastria 4.0), aixi
com en la gestio dels riscos que aquesta forma de treball digital comporta, amb
'assessorament d’una consultora experta.

« Al 2023 s’han organitzat 2 tallers de ciberseguretat per estimular la seleccio i la
participacié d’empreses als serveis del programa. El primer taller ha estat dirigit a
CEOQO'’s, Directius i Responsables TIC amb 8 assistents de 6 empreses i el segon
taller s’ha dirigit a treballadors usuaris de les TIC, amb 8 assistents de 3 empreses.
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S’han visitat 22 empreses per donar a coneixer el programa i fomentar la seva
participacio.

Un total de 7 empreses han participat en els serveis d’aprenentatge en gestio de la
transformacio digital, disposant de 25 hores de consultors experts, per poder fer una
autodiagnosi de la seva situacio, aixi com definir un pla d’actuacié.

També s’han seleccionat les primeres 5 empreses participants al servei de gestio
basica de la ciberseguretat, on disposaran d’'una diagnosi i d'un pla d’actuacio
adaptat a cada empresa.

Programa de poligons industrials

L'objectiu del programa és crear uns espais de qualitat que permetin que les empreses
puguin desenvolupar les seves tasques de manera optima. El programa inclou diferents
linies d'actuacid entre les quals destaquem durant el 2023:

Actualitzacio del cens de poligons i manteniment de la BBDD. S'han depurat
aproximadament 213 registres del cens viu d'activitats a poligons.

S’ha comunicat amb totes les noves activitats implantades als poligons (33 activitats)
per informar-les dels serveis de promocié economica i recollir necessitats, aixi com
per incorporar-les a la llista de distribucio.

Es disposa d’'una llista de distribucié de poligons que compta amb més de 1.066
adreces electroniques d’empreses (100 més que I'any anterior), a les que cal afegir
les recopilades pels poligons de Montornés (114 contactes), Montmel6 (123
contactes) i Vilanova del Vallés (22 contactes).

Certificats de qualitat: el mes de mar¢ de 2023 s’han renovat els segells de qualitat
del poligons Coll de la Manya, Jordi Camp i Congost, que atorga la Confederacion
Espafiola de Parques Empresariales.

Convenis amb les Associacions dels poligons: durant I'any 2023 s’ha renovat el
conveni amb I'Associaci6 de Font del Radium. Tots els poligons, excepte El
Ramassar, de caire més comercial, tenen conveni en vigor amb I'’Ajuntament.

Es segueix treballant estretament amb les associacions per reforcar la seva imatge
i ajudar a augmentar el nombre d’associats a través de propostes com el Butlleti
conjunt (s’han enviat 4 butlletins) i la Taula d’Associacions (s’ha celebrat una reunio
de la Taula d’Associacions, al gener de 2023 amb 16 assistents).

S’han mantingut nombroses reunions (més de 40) amb les associacions.

S’ha organitzat una trobada d’Associacions-GRID en el marc de 'EVC LAb amb més
de 40 participants.

S’han atés i fet el seguiment d'un total de 103 demandes o propostes de millores
pels poligons, la major part provinent de les associacions.
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S’ha gestionat la secretaria técnica del Grup de Treball de Poligons, que s’ha reunit
3 vegades durant el 2023.

S’han enviat 78 comunicacions especifiques a les empreses dels poligons a través
del butlletins electronics.

S’han incorporant 45 articles a la secci6 "T’'informem" al web de Can Muntanyola per
mantenir el teixit industrial informat sobre les millores de dotacions o canvis produits
a I'entorn dels poligons.

S’ha actualitzat el “Cataleg de Serveis i Programes per a empreses industrials i de
serveis a la industria" que ofereix una visié global de totes les propostes que
s'impulsen per atendre les necessitats del teixit industrial i per generar oportunitats
de col-laboracié o de millora de la competitivitat.

S’ha donat continuitat a la col-leccié "Apunts per la industria" (que ja té 9 edicions),
amb noves fitxes incorporades: "Cobertes amb Fibrociment i Mobilitat Sostenible".

Projecte Granollers entra en Simbiosi

El 2023 s’ha donat continuitat al projecte “Granollers entra en Simbiosi”, iniciat el 2017,

amb les empreses industrials del territori. Es tracta d’una iniciativa d’estimul de la
simbiosi industrial entre el teixit local que vol posar en valor residus, estocs o actius
infrautilitzats de les empreses del territori a partir de la proximitat de les empreses. El
projecte inclou sessions informatives, comunicacions i, especialment, visites a
empreses industrials per tal d’analitzar el seu flux de materials i, en una segona
instancia, la cerca de possibles demandants dels recursos identificats.

S’ha treballat en les propostes derivades de I'estudi de mobilitat fet als poligons Coll
de la Manya i Font del Radium 'any 2022, en especial per a I'aprofitament dels busos
d’empreses existents i per a I'impuls del carril bici als poligons.

S’ha participat al projecte de Hub Circular, a través del qual Eurecat ofereix
assessoraments experts a empreses industrials de Granollers en col-laboracié amb
Granollers Mercat. Han participat 6 empreses.

S’ha impulsat la posada en marxa d'un circuit privat de recollida mancomunada d de
brossa organica de les empreses dels poligons, amb la participacié de 8 empreses.

S’han fet dos tallers sobre cadena de subministrament a la industria i s’han iniciat
els assessoraments per a la millora de I'aprovisionament a les empreses i cerca de
projectes compartits. Durant el 2023, s’han assessorat 3 empreses.

S’ha treballat amb un total de 16 empreses en el projecte de suport a la retirada de
fibrociment.

S’ha continuat impulsant la plataforma de recursos industrials del territori GRID
Granollers. Afinals d'any la plataforma ja compta amb 56 propostes de recursos, 17
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més que l'any anterior. S’han realitzat fins a 6 nous aprofitaments per part de
diferents prenedors, i ja se n‘acumulen 23 i, s’ha editat un video de GRID amb els
aprofitaments realitzats, esta penjat al web canmuntanyola.cat

+ La plataforma GRID ha presentat noves propostes de cooperacié: la retirada de
fibrociment als poligons industrials, la millora de la eficiencia de la cadena de
subministrament i la recollida mancomunada de brossa organica.

+ S’han realitzat tres Esmorzars GRID, per millorar el coneixement de la plataforma i
per reunir a empreses industrials per parlar de temes d'interés comu.

+  GRID Granollers va disposar, novament, d'un estand a la Fira de 'EVC de I'Ascensio
fet integrament a partir dels materials del Mercat de Recursos, per donar a coneixer
les diferents propostes al public assistent.

+ Tambeé s'ha participat a la Fira EcoGra del mes d’octubre organitzada per I'associacio
de comerciants Gran Centre al carrer Anselm Clavé.

+ S’ha convocat la segona edicié de la Competici6 GR-IDEES.

Programa d'eficiencia energeética a la industria

Durant 2023 s’han desenvolupat diverses linies de treball emmarcades en la promocio
d’'una possible comunitat energética als poligons de la ciutat. Els principals resultats sén
els seguents:

+ S’han realitzat un total de 12 serveis d’avaluacié del potencial solar de les empreses
i tres assessoraments detallats en energia.

« Enl'ambit de la promocio de sistemes de generacio solar compartida s’han treballat
4 possibles instal-lacions solars compartides que implicaven un total de 15 empreses
locals tant consumidores com empreses amb espais disponibles per a la instal-lacié
de sistemes solars.

+ S’ha realitzat una formacié especifica en Manteniment, gestié i optimitzacio
d’instal-lacions solars.

« En I'ambit de les comunitats energétiques s’ha continuat treballant en la definicio
d’un possible model, definit a partir de dos casuistiques diferents presents a la ciutat:
una instal-lacié ja existent i amb excedents, i una teulada amb capacitat per
implementar un sistema solar.

+ En I'ambit del foment de I'eficiencia i I'estalvi energétic s’ha continuat fent promocio
i difusio del servei de confeccié d’'informes trimestrals sobre perfil de consum de les
empreses, que s’han enviat a 24 empreses.
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« S’ha publicat un espai web al portal GRID per a promoure les instal-lacions solars
compartides i foment la cultura energética entre les empreses.
(https://www.canmuntanyola.cat/energia.html).

+ S’han realitzat enviaments especifics d'informaci6 a possibles empreses
consumidores dels sistemes solars compartits analitzats.

+ S’ha treballat en el procés de valoracié i atorgament de les sol-licituds de la
subvencio destinada a financar les inversions per millorar I'eficiencia energética o el
desplegament d’energies renovables a les empreses, convocada per primera
vegada per I'Ajuntament de Granollers.

Butlleti electronic Agenda Empresarial de Granollers

Les activitats de suport a I'empresa i I'emprenedoria realitzades en Can Muntanyola han
estat comunicades a través de 144 butlletins de I'Agenda Empresarial de Granollers,
gue s'envia cada setmana a més de 3.700 adreces electroniques d'empreses. També
s'ha fet difusié a través de les xarxes socials i del butlleti municipal Granollers Informa.
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SERVEI DE COMERC

L'objectiu del servei de comerc és promocionar el comer¢ urba minorista, donar suport
a les associacions de comerciants i reforcar la capitalitat comercial de Granollers.

Accions formatives adrecades al comercg

El servei de comer¢ organitza activitats formatives gratuites, fora de I'horari comercial,
amb I'objectiu de millorar la capacitacio i qualificacié professional dels comerciants, i
augmentar la competitivitat del comer¢ local.

Del 22 de febrer al 13 de setembre de 2023 s’han realitzat 7 activitats formatives amb
un total de 28 hores de formacio i 103 participants (15 homes i 88 dones). La valoracio
mitjana ha estat de 9,70 sobre 10.

S’incorpora annex amb el detall de les activitats formatives de comerg 2023.

Activitats de dinamitzacié comercial

El servei de comer¢ col-labora en les campanyes de dinamitzaci6 comercial que
organitzen les diferents associacions de comerciants per promocionar el comerg de la
ciutat.

Durant I'any 2023 s’ha prestat suport logistic a 63 activitats de dinamitzacié comercial
impulsades per les 6 associacions de comerciants d’acord al detall segtent:

Associacio de comerciants Gran Centre i Comerg de Dalt: 24 activitats
Associacio del Rec al Roc: 21 activitats

Associacio Més que Comerg: 3 activitats

Associacio del Rec al Roc + Associacié Més que Comerc: 1 activitat conjunta
Associacio del Rec al Roc + Mercat de Sant Carles: 2 activitats conjuntes
Associacio Comerg Ral: 6 activitats

Associacio de Comerciants Congost: 5 activitats

Totes les associacions de comerciats: 1 activitat conjunta

S’incorpora annex amb el detall de les activitats de dinamitzacié comercial 2023.

Forum de Comerg i Turisme

El Forum de Comerg és un organ consultiu que aglutina tots els representats de les
associacions de comerciants de Granollers, els partits politics i diverses regidories, que
té com a objectiu la defensa dels interessos publics i privats en I'ambit del comerg. El
servei de comer¢ gestiona la convocatoria i la documentacié del Forum de comerg i
turisme.

Al 2023 s’ha celebrat una sessi6 del Forum de Comerg i Turisme (23 de gener) en format
presencial.
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Subvencions nominatives

El servei de comerg gestiona les subvencions nominatives previstes al Pressupost de
I'Ajuntament.

L'any 2023 la Junta de Govern ha atorgat dues subvencions nominatives:

- Subvencié a I'Associacié de Comerciants, Professionals i Empreses de serveis de
Granollers-Centre destinada a les activitats de dinamitzaci6 comercial ( La Open,
enllumenat de Nadal) i al desplegament de la plataforma comercial de les empreses de
comerg i de serveis de Granollers (www.granollerscomerc.cat)

- Subvencié a I'Associacié de Botigues i Serveis del Rec al Roc, per col-laborar en
I'activitat «desfilada de moda» que va tenir lloc a la Placa Porxada al mes d’octubre.

Premis Porxada, Gala del comer¢

Aguests guardons, que van néixer I'any 2018, els convoca I'Ajuntament de Granollers i
I'associacié de comerciants Gran Centre, amb el suport de la resta d’associacions de
comerciants. L’objectiu dels Premis Porxada és reconéixer la singularitat dels
establiments comercials i posar en valor el conjunt de I'oferta comercial de la ciutat com
a factor d’'atraccié de visitants, generador d’activitat economica i creador de llocs de
treball.

El jurat esta format per representats de les associacions de comerciants de la ciutat, el
Gremi d’Hostaleria del Vallés Oriental i I'Ajuntament de Granollers.

El 20 d'octubre el Teatre Auditori de Granollers va acollir la cinquena edicié dels Premis
Porxada amb 'assistencia de més de cinc-centes persones. La gala va ser conduida per
la periodista i presentadora Clara Armengol, i I'actuacié musical de Veus-Cor Infantil
Amics de la Uni6 de Granollers.

Es van atorgat 13 guardons distribuits en 3 categories: premi a la trajectoria comercial,
premi honorific i premi al comerc¢ familiar centenari.

En la categoria de trajectoria comercial van ser guardonats els seglients establiments:
Ambients, Calzedonia, Jo Comunicacid, Restaurant Marisqueria Os Galegos,
Herboristeria Pujol, Duran Joiers, Ferreteria Sirvent, Joan Rovira — Restaurant El Cisne,
Joieria Garcia Cuevas i Perfumeria Colomina.

El premi honorific, en aquesta ocasio, va recaure a Ca I'Espinasa, forn de pa i pastisseria
que al mes de mar¢ de 2023 va tancar les seves portes despres de 156 anys.

La Gala del comerg local va culminar amb els premis a les families comercials
centenaries. En aquesta edicié es va reconeixer a la familia Badia, per 'empresa Badia
Corredoria d’Assegurances (1923), i la familia Bard, per Edificacions Bard (1842).

Tots els premiats va rebre un guardé en la categoria guanyadora. Es van imprimir 1.200
postals corresponents a les 3 fotografies antigues dels comergos centenaris i honorific
guardonats, que es van repartir entre els assistents a la Gala.
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Actuacions de foment del consum en els comercos loc als

Accions de dinamitzacio i fidelitzacié comercial al barri Congost

4 “Exposicio fotografica al Comer¢c Congost” (maig 2023): per tercer any
consecutiu els alumnes de 2n d’ESO de l'Institut Marta Estrada de Granollers i
l'associacié de comerciants Congost van organitzar una exposicié fotografica itinerant
amb l'objectiu de donar a coneixer el projecte educatiu de I'escola. En aquesta nova
edici6 la tematica escollida va ser “L’'Entorn” i es va poder visitar del 5 al 26 de maig a
25 aparadors de diversos establiments comercials i de restauracié associats a Comercg
Congost. L'alumnat va fer la descripci6 que acompanyava a cada fotografia i va
dissenyar el cartell i el full de ma que explicava el projecte i els noms i la localitzacié dels
establiments participants. Granollers Mercat va col-laborar en la difusi6 i la impressié
dels 35 cartells, els 1.200 fulls de ma i les 25 fotografies en suport cartré ploma.

4 «El teu Sant Joan a Comer¢ Congost» (juny 2023): un any més l'associacio de
comerciants Congost va organitzar el ja tradicional sorteig de 5 lots de coca i cava per
compres realitzades als establiments associats. El sorteig es va realitzar el 21 de juny i
el lliurament de premis va tenir lloc el 23 de juny. Granollers Mercat va col-laborar amb
la difusid, el disseny i la impressi6 dels 35 cartells i les 2.000 butlletes del sorteig.

v «Endevina-la!» (octubre/novembre 2023): activitat que s’emmarca en el Pla
Ofercat que es desenvolupa a Granollers des de 2018 i esta organitzada conjuntament
pel Servei Local de Catala de Granollers, I'Associaci6 de Comerciants Congost i
'Ajuntament de Granollers. Es tracta d'un joc de llengua i enginy que consisteix a
desxifrar els jeroglifics penjats a I'aparador de les botigues associades. Amb aquesta
actuacié es pretén fomentar el comerc local i I'interes i I's de la llengua catalana al barri
del Congost. Van participar un total de 24 establiments associats i es van sortejar 5
premis. Granollers Mercat va col-laborar en la difusio i la impressio de: 24 cartells
jeroglifics, 10 cartells de difusio, 5 vals, 1.500 triptics, i 3.000 butlletes.

v Campanya de Nadal 2023/24: amb motius de les festes de Nadal I'associacio de
comerciants Congost amb la col-laboracié de Granollers Mercat va realitzar les seguents
activitats:

- «Sorteig de 5 paneres» entre els seus clients per compres realitzades del 29 de
novembre al 20 de desembre. Granollers Mercat va participar en la difusio, el disseny i
la impressié dels 35 cartells i les 2.200 butlletes .

- «Visita dels patges gregorins i gregorines » pels comergos associats els dies 27,

28129 de desembre. Granollers Mercat va col-laborar en la difusio i la contractacio dels
actors per a la dinamitzacio.

21



mercat

Pla d’intervencié integral al territori «Grup Prime r de Maig»

El servei de comerg col-labora en el desplegament del Pla d’intervencid integral al barri
Primer de Maig, en l'ambit de la dinamitzaci6 comercial, en col-laboraci6 amb
I'associacio de comerciants del Cami Ral.

Els objectius sén millorar la fidelitzacio dels clients del barri, incrementar el nombre de
botigues associades i millorar la representativitat de I'associacié de comerciants.

Les actuacions realitzades al 2023 en col-laboracié amb I'associacié de comerciants del
Cami Ral ha estat les segtients:

4 “Per Sant Jordi compra a Comerc¢ Ral” (abril 2023): amb motiu de la festivitat de
Sant Jordi I'associaci6 Comer¢ Ral va obsequiar del 20 al 27 d’abril per compres
realitzades als establiments associats, amb 6 punts de llibre diferents realitzats pels
nens i nenes de les escoles del barri. La campanya de dinamitzacié va tenir com a
objectiu fomentar els valors del comerg de proximitat i connectar alumnes i families amb
el teixit comercial del barri. Van participar alumnes de cicle infantil i primaria de les
escoles Ferrer i Guardia, Salvador Llobet i Salvador Espriu. El 17 d’abril representats de
I'associacid de comerciants van visitar les tres escoles participants per agrair la seva
col-laboracié en aquesta campanya i donar a conéixer els guanyadors i guanyadores
del concurs. Granollers Mercat va col-laborar en la difusio, el disseny i la impressié dels
40 cartells promocionals i els 1.200 punts de llibre.

v “Es Sant Joan a Comerg Ral” (juny 2023): amb motiu de la festivitat de Sant Joan
I'associacio de comerciants Comer¢ Ral va sortejar 5 cogues per compres realitzades
de I'l al 20 de juny als establiments associats. El sorteig es va realitzar el 21 de juny i el
lliurament de premis va tenir lloc el 23 de juny. Granollers Mercat va col-laborar amb la
difusid, el disseny i la impressi6 dels 50 cartells i les 2.500 butlletes del sorteig.

v «Descobreix el barri a través del seu comerg» (octubre 2023): campanya per
donar a coneixer i dinamitzar els comercos i la historia del barri, i que dona continuitat a
I'itinerari per la memoria col-lectiva «Una cronica sentimental del barri Sota el Cami Ral».
Va tenir lloc del 2 al 31 d’octubre i va consistir en recérrer un itinerari a través de 22
botigues associades a Comerg Ral. A cadascun dels establiments es podia trobar una
il-lustracié i I'explicacié de diferents espais i personatges emblematics del barri. Entre
els participants es van sortejar entrades dobles per al cinema i el teatre. Granollers
Mercat va col-laborar amb la difusio, el disseny i la impressio dels 22 cartells i les 2.500
butlletes del sorteig.

v "Campanya de Nadal 2023/24": amb motius de les festes de Nadal I'associacié
de comerciants Comerg Ral amb la col-laboracié de Granollers Mercat van realitzar les

seguents activitats:

- «Exposicié arbres que ens il-lumineny»: fins el 12 de gener es van poder veure al c.
Roger de Flor una vintena de narracions reals de persones i fets que han contribuit a la
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lluita per la pau i els drets humans. Els panells distribuits entre I'avinguda Prat de la Riba
i el c. d’Annibal recollien els relats i les seves corresponents il-lustracions. Les botigues
associades a Comer¢ Ral van repartir, per cada compra, postals amb les histories que
s'explicaven a I'exposicié. Granollers Mercat va col-laborar amb la difusio, la impressio
dels cartells i les postals, i els 20 panells d’exposicio.

- «Fira de artesania, bijuteria i complements»: acompanyat també d’activitats d’animacio
infantil i exhibicions per part d’establiments associats a la placa de les Hortes el dia 29
de desembre. Granollers Mercat va col-laborar amb la difusio, la impressio del cartell
promocional i les infraestructures necessaries.

- «Visita dels patges gregorins i gregorines » pels comergos associats els dies 27, 28 i
29 de desembre. Granollers Mercat va col-laborar en la contractacio dels actors per a
la dinamitzacio.

Plataforma granollerscomerc.cat

Fa dos anys naixia granollerscomerg.cat, la nova plataforma comercial per a les
empreses de comer¢ i de serveis de Granollers. Una plataforma que representa a totes
les associacions de comerciants, els comercos i serveis de la ciutat associats i no
associats i que compta amb el suport de I'’Ajuntament de Granollers.

L’objectiu principal de granollerscomer.cat és facilitar la presencia a internet del conjunt
de I'oferta comercial de la ciutat i millorar el canal de comunicacié entre client i comerc,
per eliminar totes les barreres digitals existents i adaptar-se a I'evolucié i novetats del
sector.

El nombre d’establiments adherits a la plataforma a finals de desembre de 2023 és de
495 (un 23,75% meés). Cada comerg posseeix una microsite, amb una estructura
suficient per posicionar en SEO, i una apartat de productes vinculats a les seves
microsites.

Les visites a internet s’han incrementat: 12.500 (500 visites més que 'any 2022 i 12.300
visites més que al 2021).

El dia 4 de desembre, coincidint amb la campanya de Nadal, es va llencar el video
promocional «Hola !» de la plataforma. Amb aquesta actuaci6 es pretén donar molt més
impacte a aquesta plataforma de difusié digital per a tots els comercos i empreses de
serveis de Granollers.

Enllag video promocional: https://youtu.be/PSHRCCyIOMg
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Jocs Special Olympics Granollers 2023 i el comer¢c |  ocal

Del 30 de mar¢ al 2 dabril, Granollers va acollir els Jocs Special Olympics. Un
esdeveniment esportiu organitzat per la Federacié Catalana d’esports per persones amb
Discapacitat Intel-lectual (ACELL), Special Olympics Catalunya i I'Ajuntament de
Granollers, amb I'objectiu de promoure la igualtat i la inclusié social d’aquest sector.

Paral-lelament al calendari esportiu la ciutat va fer activitats i actes per promoure la
integracié de les persones amb discapacitat.

Per donar visibilitat a aquest col-lectiu unes 200 botigues associades a les 7
associacions de la ciutat es van esdevenir en «botiges amigues». La seva funcio va ser
la de col-laborar en la difusié de I'esdeveniment i informar a les persones participants i
visitants sobre la competicio. Per fer promocié Granollers Mercat va proporcionar a totes
les botigues participants: el cartell i la revista dels Jocs Special Olympics i una fotografia
de diferents disciplines esportives (de mida A3 en cartr6 ploma) per col-locar als seus
aparadors.

Programa Comerg 21

Programa promogut per la Gerencia de Serveis de Comer¢ de la Diputacio de Barcelona
i Pimec Comerc i que té per objectiu la millora de I'oferta comercial dels municipis de la
demarcacié de Barcelona. Dirigit a un maxim de 50 empreses, preferentment
microempreses comercials i de serveis, localitzades a la trama urbana o a un mercat
municipal i amb capacitat i voluntat de millora i creixement del negoci.

Té com a finalitat definir i implementar noves estratégies per tal de donar I'impuls que
necessita cada negoci de formal individual. Aixi, es déna suport a redefinir el model de
negoci: comercialitzacié i marqueting, digitalitzacio, equip huma, professionalitzacio i
gestid, entre d’altres.

Des del servei de comer¢ s’ha fet difusié d’aquest programa a totes les associacions de
comerciants de la ciutat i s’han realitzat els informes de validacio de les 4 candidatures
presentades para participar a la 7a edicié d’aquest programa.
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SERVEI DE TURISME

L'activitat del servei de turisme de 2023 ha estat centrada en el desplegament dels
diferents programes que s’inclouen al Pla d’accions de promoci6 turistica de Granollers,
en coordinacié amb el servei d’'Imatge i Comunicacié de I'Ajuntament.

Suport a l'activitat promocional
Actualitzacio del web de turisme

Actualitzacié dels continguts en general de la pagina web de turisme i de I'agenda
d’'activitats que es fan a la ciutat. https://www.visitgranollers.com/agenda

Manteniment de la pagina web de turisme

Accions de manteniment realitzades per I'empresa Omitsis Consulting, SL, de juliol a
desembre del 2023. Actualitzacions del plugins de WordPress, resolucié de problemes
col-laterals que han sorgit en el curs de la tasca, testeig final i revisié d'informes de
seguretat per comprovar l'estat del general del site a nivells de seguretat.

Agenda d'activitats i esdeveniments de Granollers

Elaboraci6 i tramesa online de I'agenda d’activitats i esdeveniments setmanals d’interes
turistic als agents publics i privats de I'ambit del turisme de la ciutat i comarca. L'agenda
s’envia a un total de 70 establiments.

Promocié del canal d'Instagram de turisme

Amb la voluntat de millorar el posicionament turistic de Granollers a I'exterior i promoure
el turisme al municipi, es realitzen accions de promocio turistica diaries dels recursos de
la ciutat i de les activitats culturals, de lleure i d’'oci, a través del canal d’'Instagram
@visitgranollers.

Dades d’activitat 2023:

NUm Seguidors 1.860
NUm. Posts 50
Nam Stories 1.056
Reels 18

Distribucié de material promocional als establiments hotelers

Lliurament de fulletons promocionals de Granollers als establiments hotelers de la ciutat
(planol turistic, bloc turistic, planol Porxada i flyer de les rutes audioguiades)

Tots els fulletons estan editats en quatre idiomes (catala, castella, anglés i frances).

Aixi mateix se’ls fa arribar electronicament l'agenda setmanal d’activitats i
esdeveniments que tenen lloc a la ciutat per tal que puguin informar als seus clients.
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Promocié en mercats de proximitat

Accions orientades a la promocid i comercialitzacié de Granollers en mercats concrets i
publics seleccionats.

Promocié del Campionat de Patinatge de Catalunya 2023

El Campionat va tenir lloc el 4 i 5 de marg.

Accions de promocio realitzades:

- Tematitzaci6 de I'Oficina de I'Oficina de turisme amb la imatge del Campionat.

- Instal-lacié del Punt d'Informacié Mobil de turisme a linterior del Palau d'Esports de
Granollers. Amb informaci6 del campionat i material de promoci6 turistica de la ciutat.

- Posts a I'Instagram @visitgranollers

- Promoci6 a la web www.visitgranollers.com

Promocié dels Jocs Special Olympics 2023

Es van celebrar del 30 de marg al 2 d’abril.

Accions de promocio realitzades:

- Tematitzaci6 de I'Oficina de I'Oficina de turisme amb la imatge de la competicio.

- Instal-lacié del Punt d'Informacié Mobil de turisme al Palau d'Esports de Granollers.
Amb informacié de I'esdeveniment i material de promocié turistica de la ciutat.

- Posts a l'lInstagram @visitgranollers

- Promoci6 a la web www.visitgranollers.com

- Venda de marxandatge a I'Oficina de Turisme.

Promocié de la Granollers Cup 2023

La Granollers Cup es va celebrar del 28 de juny al 2 de juliol.

Accions de promocio realitzades:

- Tematitzaci6 de I'Oficina de I'Oficina de turisme amb la imatge de la competicio.

- Instal-lacié del Punt d'Informacio Mobil de turisme a la FanZone ubicada a I'exterior del
Palau d'Esports de Granollers. Amb informacié de I'esdeveniment i material de promocio
turistica de la ciutat.

- Promoci6 a I'lnstagram @visitgranollers

- Promoci6 a la web www.visitgranollers.com
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Congrés Internacional de Petits Mamifers

Granollers va acollir el 16e Congrés Internacional de Mamifers que va tenir lloc del 6 al
9 de desembre, organitzat per la Sociedad Espafiola para la Conservacion y Estudio de
los Mamiferos, amb la col-laboracié del Museu de Ciéncies Naturals de Granollers.

Es va facilitar als organitzadors informaci6 dels hotels de la ciutat, dels establiments de
restauracio i oci nocturn, i també se’ls va lliurar material de promocid turistica de la ciutat
per als 300 participants.

Informacio turistica

Accions orientades a millorar la informacio turistica de la destinacio «in situ» i també en
espais de gran afluéncia com ara grans esdeveniments esportius.

Gestio de I'Oficina de Turisme;

Des de I'Oficina de Turisme es proporciona als visitants informacié dels recursos turistics
de la ciutat aixi com d’activitats culturals, d’oci i lleure de Granollers i de la comarca.
També es distribueixen fulletons de promocié de la ciutat i de la comarca.

Tota la informacié esta disponible en quatre idiomes (catala, castella, angles i frances).
Aixi mateix, a l'oficina es poden adquirir productes de marxandatge de la ciutat
institucionals i d'altres realitzats per artesans locals de personatges de la cultura popular.

L'oficina de turisme amplia el seu horari d’atencio al visitant en dates de celebracié de
grans esdeveniments com la Mitja Maraté, els Jocs Special Olympics i la Granollers Cup;
per tal d’esdevenir un punt d’'informacié complementari al de la competicio.

L'oficina de turisme ha renovat I'acreditacié com a Punt d’Informaci6 Turistica (PIT),
programa impulsat per la Diputacié de Barcelona, que té com a objectiu millorar la
qualitat en I'atenci6, informacié i difusio turistica.

També esta certificada amb el Compromis per a la Sostenibilitat Turistica Biosphere,
distintiu que pretén fomentar les bones practiques en gestié sostenible al sector turistic.
Certificacié que s’ha renovat per a I'any 2023.

Gestio del punt d’'informacié mobil de turisme:

Amb I'objectiu de millorar I'atenci6 i la informacio lliurada als visitants amb motiu de la
celebracié de grans esdeveniments, el servei de turisme instal-la un punt d’'informacio
turistic als espais on es celebren grans esdeveniments esportius.

El punt d'informacié mobil es va instal-lar al Palau d’esports durant la celebracio del

Campionat de Catalunya de Patinatge (4 i 5 de marc), dels Jocs Special Olympics (del
30 de marg al 2 d’abril) i de la Granollers Cup (del 28 de juny al 2 de juliol).
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Col-laboraciéo amb el Consorci de Promocio Enoturistica del Territori DO Alella
Enotast DO Alella

L'Enotast és una activitat de sensibilitzacié i promocioé de la cultura vitivinicola del territori
de la DO Alella. Consisteix a fer un tast de vins de la DO Alella maridat amb productes
de temporada i proximitat.

Es va realitzar a I'espai Forum de la Fira de I'Ascensio el 20 de maig de 2023.
Van col-laborar el Gremi d’'Hostaleria del Valles Oriental i els restaurants DO, Portal Vell
i La Cruilla.

Reportatge a la revista Papers de Vi

Promocié de Granollers, com a municipi que forma part de la ruta de la DO Alella, a la
revista “Papers de vi". Publicaci6 a I'apartat «La Ruta del vi DO Alella» del reportatge
“La lluna a casa” en el que es proposta un recorregut turistic per diferents municipis de
la ruta del vi de la DO Alella. Pel que fa a Granollers es destaca el Mercat del dijous, la
Porxada, I'’Adoberia i la Fonda Europa. Es va publicar a I'edicié d’estiu de 2023.

Cooperacié amb el Consell Comarcal del Valles Orien  tal

En el marc del conveni 2022-2025 amb el Consell Comarcal del Valles Oriental per a la
realitzacié d'accions de promocié turistica de la comarca, s’han desenvolupat els
projectes seguents:

Biosphere

S’ha superat una vegada més l'auditoria per a la renovacié del compromis de
sostenibilitat Biosphere de I'Oficina de Turisme de Granollers, que és un distintiu de
bones practiques en gestid sostenible en el sector turistic. Es un projecte desenvolupat
per la Diputacioé de Barcelona i la Cambra de Comerc¢ que al Vallés Oriental gestiona el
Consell Comarcal.

Punt d’Informaci6 Turistica (PIT)

L'Oficina de Turisme de Granollers ha renovat la seva adhesié al programa PIT de
millora de la qualitat de les oficines de turisme. La renovacié d'aquesta adhesio
comporta assistir a accions formatives i jornades de descoberta de I'entorn. L'objectiu
és formar els tecnics per tal de millorar I'atencio al visitant i la informacié lliurada referent
als recursos turistics de la ciutat i del seu entorn. Es un projecte impulsat per la Diputacio
de Barcelona.

Projecte singular: creacio de producte turistic Slow Tourism

S’esta treballant en la creacié de 12 rutes per visitar els 39 municipis de la comarca.
Sera una guia en format digital.
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L'objectiu es desenvolupar propostes per descobrir la comarca de forma pausada. Cada
una de les rutes oferira propostes culturals, de compres, de gastronomia, de tradicions,
de natura, dels municipis que la conformen.

Projecte de senyalitzacié de camins
Projecte per a ’lhomogeneitzacio de la senyalitzacié de camins del Vallés Oriental.

El Consell Comarcal del Vallés Oriental ha realitzat 'Estudi de Planificacio de la Xarxa
de Camins per a la Mobilitat Lenta del Valles Oriental, en col-laboracié amb la Diputacio
de Barcelona.

Arrel d'aquest estudi el Consell Comarcal esta treballant amb els diferents ajuntaments
de la comarca en un projecte per homogeneitzar la senyalitzaci6 turistica de la xarxa de
camins de la comarca. El tram que correspon a Granollers ja esta finalitzat. Un cop
senyalitzats tots els camins es faran propostes de promocié de les rutes.

Projecte Enogastronomia
Promocié del turisme enogastronomic per posar en valor els recursos del territori. Es vol

donar visibilitat als establiments del sector a través de la pagina web de turisme del
Vallés Oriental www.turismevalles.com

En una primera fase s’esta fent recerca d’establiments de restauracio susceptibles de
ser incorporats alaweb. S’han establert 15 criteris dels quals s’han de complir un minim
de 5 entre els quals 2 sén obligatoris. Es prioritza que els establiment treballin amb
productes i productors de la comarca.

Pla estratégic de Cicloturisme

Es desenvolupa el Pla Estratégic de Cicloturisme. La consultora Inytur 2010, SL que ha
elaborat el pla estratégic per encarrec del Consell Comarcal, ha presentat una proposta
de cicloturisme per a gravel que prioritza donar valor a la ruta fent-la passar per punts
de caire cultural, patrimonial, artistic.

Ara esta en fase de valoracié per part dels 6 espais protegits de la Xarxa de Parcs
Naturals. Un cop validats els circuits es creara un manual de producte, de comunicacio,
un pla d’accions i material de promocié.

Turisme de Compres

Incorporacio del fulleté «50 Propostes de turisme de Compres» en anglés i frances, a la
web de TurismeVallés.

El fulletd recull una seleccié de 50 propostes de botigues singulars, situades a edificis

patrimonials, amb productes artesans de qualitat, d’elaboracié propia, aixi com fires,
mercats i esdeveniments comercials.
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Turisme cultural

Actualitzacio de la informacio del turisme cultural a la web de turisme de la comarca
(www.turismevalles.com) incorporant nous apartats per diferenciar les propostes
culturals (patrimoni arquitectonic i arqueologic, museus, festes).

Turisme actiu i de natura
Traduccié del fulleté «50 propostes turisme actiu i natura» a I'anglés i al franceés.

El cataleg recull, entre d'altres, propostes d'activitats a parcs del Montseny i del
Montnegre-Corredor, golfs, motor, vols en globus.

Turisme familiar

Traduccié del fulleté “ 50 propostes de turisme familiar” a l'anglés i al frances i
actualitzacié dels continguts. S’ha fet una seleccié de propostes de rutes, excursions a
peu, en bicicleta, tallers, activitats d’oci actiu i de natura per al public familiar.
Col-laboracions amb la Diputacié de Barcelona

Fitur

Participacié a la fira Fitur a través de I'estan de la Diputaci6 de Barcelona. La fira va tenir

lloc a Madrid del 18 al 22 de gener. Es va enviar material de promocié de Granollers.

Fira B-Travel

Participacié a la Fira B-Travel a través de I'estan de la Diputacié de Barcelona amb la
marca Costa Barcelona. Va tenir lloc del 24 al 26 de marg al recinte firal de Barcelona.
Es van enviar fulletons de promocié i el video de promocioé turistica de Granollers que
es va projectar a I'estand de la Diputacio.

Fira de Mostres de Girona
Preséncia a la fira de Mostres, a I'estand de la Diputacio de Barcelona. La fira esta

enfocada al turisme de proximitat. Es van lliurar fulletons de promoci6 de Granollers.
La fira es va celebrar del 28 d’octubre a I'1 de novembre.
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SERVEI DE FIRES

Mercat del dissabte

Granollers Mercat fa el seguiment i la dinamitzacié del Mercat del Dissabte de la placa
de la Corona, un mercat d’aliments de proximitat que compta amb una dotzena de
parades, algunes d’elles amb certificat ecologic. Treballem per tal que el mercat
mantingui una oferta de productes atractiva i variada, mitjangant la substitucié de les
baixes o la captacié de nous productors o elaboradors que puguin participar al mercat
com a venedors eventuals.

Al mes de juliol s’hi va organitzar un tast de tapes amb varietats locals de tomaquet
elaborades per les 4 parades de verdura presents al Mercat. Cada parada va elaborar
100 tapes que va repartir gratuitament als clients.

Fira de 'economia social i solidaria

En el marc del Pla d'impuls a I'economia social i solidaria i amb I'ajut de la Diputaci6 de
Barcelona s’ha col-laborat amb I'associacio promotora en I'organitzacio de la sisena Fira
de 'Economia Social i Solidaria, que va tenir lloc a la placa Maluquer i Salvador el
dissabte dia 4 de novembre.

Els objectius d’aquesta fira sén divulgar el valors de I'economia social i solidaria, generar
espais de trobada i divulgar les iniciatives de les entitats i empreses de la comarca. En
aquesta edicié hi van participar 22 entitats, i es van programar una dotzena de xerrades,
tallers i activitats durant aquell dia i també els dies previs.

Fires i festes de I'Ascensio

Una de les millores de 2023 ha estat la creacio del manifest “El compromis de Granollers
amb els ODS”, on es detalla com s’'incorporen els objectius de desenvolupament
sostenible a I'activitat firal de I'Ascensio.

S’ha organitzat la segona edicié de la Fira de 'Economia Verda i Circular al parc firal,
gue esta alineada amb I'’Agenda 2030 de Granollers. La fira EVC manté els continguts
tradicionals agroramaders de I'’Ascensid i incorpora continguts especialitzats sota el
concepte d’'economia verda i circular, tant per al public final com per al public
professional. La proposta de continguts estava estructurada al 2023 en espais tematics
diferenciats, dedicats a la mobilitat sostenible, la recuperacié de residus, la generacio
d’energia renovable i la rehabilitacié d'habitatges. També un espai amb productes
d’alimentacié de proximitat, ecologics o amb certificacions d’origen o qualitat. Cada
espai tematic incorporava un espai comercial per la participacio d’expositors (53 en total)
i una zona d’exposicions (12) i de tallers (41), amb un auditori per a conferéncies (20).
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L’espai exterior de la fira EVC va comptar amb la tradicional exposicié i venda de
vehicles d’ocasio ( 9 expositors), un espai per a la gastronomia amb una amplia oferta
de food-trucks (9) amb animacié musical, i una carpa dedicada a la venda i exposicié
sobre la moda circular, que €s una altra de les novetats d’aquesta segona edicio6.

En paral-lel a la fira es van celebrar una jornada professional a I'hotel Ciutat de
Granollers, anomenada EVC-LAB, amb la col-laboracié de la Xarxa de Ciutats i Pobles
cap a la Sostenibilitat i d’alguns del clisters d’empreses acreditats per ACCiO, a la queé
es van inscriure 80 persones.

A la placa de I'Església es va celebrar el divendres i dissabte una fira de formatges de
pastor, amb la participacio de 7 productors i la col-laboracié del Consorci de Promocio
Enoturistica de la DO Alella. Els visitants podien fer tastos de formatge i de vi (400 en
total), amb I'acompanyament d’actuacions musicals.

A la placa de la Porxada es va celebrar el dissabte la Mostra d'Oficis tradicionals,
organitzada amb la col-laboracié de I'Associacié d'Oficis Tradicionals Antics de
Catalunya (AOTA), en la qué van participar 9 artesans acreditats i 3 tallers participatius.

Una de les novetats de 2023 va ser la fira de creadores i creadors Ascensié Market,
organitzada a la placa Maluquer el divendres i dissabte, amb la participacié de 25
empreses expositores, actuacions musicals i tallers diversos.

A la nau de dents de serra de Roca Umbert va tenir lloc la XV Fira del joc de taula
JugarXJugar, durant tres dies, que va tenir molt bona valoracié per part del puablic i dels
expositors. Van participar una botiga i 20 editorials, que dinamitzaven les taules de joc
amb I'ajuda d’un monitor/a, i es van programar diversos tallers, xerrades, campionats de
jocs i activitats ludiques completaven la fira comercial. El dissabte va tenir lloc a la sala
de I'aplegador el lliurament dels premis del XVI Concurs de Jocs Ciutat de Granollers.

Mercat de Nadal

Granollers Mercat ha organitzat a la placa Barangé la quarta edicié del Mercat de Nadal,
des del dia 15 de desembre fins al 5 de gener, amb la participacié de 21 artesans
instal-lats en casetes de fusta.

Com a I'edici6 anterior, a la fira va participar també un carrusel d’eépoca i una food-truck,
es van programar 15 actuacions musicals i de magia en un escenari habilitat a la zona
nord de la placa i es va decorar la plagca amb sostres estrellats i llums de neé.

Granollers, 8 de mar¢ de 2024

32



INDICADORS DEL SERVEI LOCAL D'OCUPACIO GRANOLLERS MERCAT

PERSONES ATESES*

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
1.893 1.749 1.582 1.750 1.671 1.453 1.286 1.187 1.162

*Dada facilitada per la Diputacid de Barcelona a través dels Cercles de Comparacié Intermunicipal, vigents a partir de I'any 2009
Es comptabilitzem com a persones ateses aquelles inscrites al SLO que durant el periode en questié han realitzat alguna accid, bé sigui individual o grupal,
presencial, telefonica o a telematica, relativa a orientacio i assessorament laboral, recerca de feina, intermediacid i/o formacio.

ENTREVISTES OCUPACIONALS REALITZADES (1a. Entrevista)

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
903 730 658 695 707 609 538 489 581
PARTICIPANTS | ASSISTENCIES AL CLUB DE FEINA
2015 2016 2017 2018 2019 2020* 2021* 2022 2023
Participants (persones) 968 850 737 589 500 239 134 243 151
Assistencies (vegades que han vingut) 8.140 7.162 5.344 4.325 3.445 873 367 732 475

Participants anuals: Una mateixa persona pot assistir més d'una vegada al Club de Feina en els diferents trimestres de manera que la xifra total anual de participants no coincideix amb el sumatori dels trimestres
* Degut a les mesures preventives aplicades per I'impacte de la pandémia de la covid, el club de feina va romandre tancat del 15 de marg de 2020 fins 4 de juny de 2021. Es reobre amb cita preévia, per torns i aforament reduit

EMPRESES ATESES* 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
196 214 246 261 175 153 237 282 243
*Dada facilitada per la Diputacié de Barcelona a través dels Cercles de Comparacié Intermunicipal, vigents a partir de I'any 2009
Total d'empreses amb les que s'ha fet alguna actuacid (visites, gestié ofertes, col-laboracié projectes, practiques,...)
GESTIO D'OFERTES DE TREBALL*
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Ofertes gestionades 299 293 333 425 304 227 381 536 452
Ofertes publicades web 217 232 249 343 230 166 317 514 414
* A partir de 2022 canvia el concepte d'explotacié d'aquest indicador, que passa a calcular-se sobre les ofertes vigents durant el periode, independentment de la data d'obertura o tancament de les mateixes
LLOCS DE TREBALL OFERTATS | COBERTS
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Llocs de treball ofertats* 592 540 597 742 487 388 570 708 557
Llocs de treball coberts 305 258 253 380 323 264 337 301 272
Amb usuaris del servei 252 215 202 300 246 178 217 110 134

* A partir de 2022 canvia el concepte d'explotacié d'aquest indicador, que passa a ser sobre les ofertes vigents durant el periode, independentment de que la data d'obertura o tancament de les mateixes hagi estat fora del periode




Els llocs de treball coberts ho poden ser amb usuaris del nostre servei o amb usuaris d'altres serveis de la Xarxa Xaloc

CANDIDATS CONTACTATS | ENVIATS

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Persones contactades 3.240 2.651 2.987 2.967 2.369 2.351 3.505 4.860 4.273
Persones derivades 3.054 2.495 2.857 2.807 2.327 2.232 3.318 2.160 1.914
USUARIS DEL SERVEI LOCAL D'OCUPACIO QUE HAN TROBAT FEINA
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Total usuaris 420 459 369 558 505 380 328 260 280
Per oferta gestionada propia 252 215 202 300 246 178 217 110 134
Per altres ofertes 173 244 167 258 259 208 111 150 146

La insercid per altres ofertes comptabilitza els usuaris que han trobat feina per ofertes d'altres serveis de la Xarxa Xaloc o per altres vies (ETT's, autocandidatura...)




GRAFICS RESUM D'EVOLUCIO D'INDICADORS DEL SERVEI LOCAL OCUPACIO DE GRANOLLERS

data darrera actualitzacié: marg 2024
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GRAFICS RESUM D'EVOLUCIO D'INDICADORS DEL SERVEI LOCAL OCUPACIO DE GRANOLLERS

data darrera actualitzacié: marg 2024
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ACCIONS FORMATIVES | JORNADES DEL SERVEI D'EMPRENEDORIA 2023 -CLSE Can Muntanyola"

Empresa/

Mes | Dia Titol Activitat Formador o Empresa Hores Assistents Homes Dones Emprenedors autonom Valoracié
1117 Informa’t de les novetats del régim d’autonoms Yolanda Presa Alamillos 3 26 6 20 13 13 9,48
1/18-19 Conceptes basics que tot autonom ha de conéixer- 1a part Yolanda Presa Alamillos 4 12 5 7 8 4 9,69
1|24-25 Conceptes basics que tot autonom ha de conéixer- 2a part Yolanda Presa Alamillos 4 12 4 8 8 4 9,32
218 Com posar preu als meus productes o serveis Eulalia Balafia Quintero 4,5 10 4 6 5 5 9,33
215 Com fer Iestudi de mercat de la teva idea de negoci Eulalia Balafia Quintero 4,5 10 4 6 7 3 9,1
2121022 Emprendre amb éxiti orientats al mercat CJ-MERK2 SL (Carlos Jordana) 6 7 2 5 2 5 9,35
37 Com fer pressupostos de clients per guanyar diners amb productes o serveis Maria Lourdes Pérez Retamero 4 9 5 4 6 3 9,43
3|9 Kit de comunicacid digital per a emprenedors Ndria Lloret - dinamitzadora GM 4 4 1 3 3 1 9,08
3114 Com fer pressupostos a clients (avangat): Excel per a fer pressupostos de serveis o productes Maria Lourdes Pérez Retamero 4 8 2 6 4 4 9,24
315 Comunicacid visual coherent amb plantilles i imatges per a RRSS Cinzia Diotati - Fab 4 8 1 7 5 3 9,5
3130 Planifica la teva web Nuria Lloret - dinamitzadora GM 4 6 1 5 2 4 8,88
312128 De la idea al projecte empresarial, aplicant metodologies agils. Métode Focus, Lean Startup i Scope |Jordi Puigdellivol Clara 8 7 2 5 4 3 9,84
4|5 Fes la teva primera web WordPress.com Nuria Lloret - dinamitzadora GM 4 7 2 5 4 3 8,07
413 Com potenciar les habilitats comercials si ets una persona emprenedora Ménica Mendoza Castillo 5 12 5 7 3 9 8,95
411,18 25 |Com treure el maxim profit del teu temps GRUP SURAL CONSULTORS, S.LU. (Enric Sanchez Bergonyd 12 8 4 4 6 2 8,89
59 SMM Publicitat a facebook i Instagram Carles Gili - Metacom 4,5 10 2 8 8 2 7,6
5130 Com utilitzar les stories i els directes d’Instagram per a construir la teva comunitat Monica Urratia Azcén 5 15 5 10 12 3 8,01
5/2i8 Eina per a gestionar el teu negoci. Compte de resultats per a persones autonomes i pime Maria Lourdes Pérez Retamero 8 7 3 4 6 1 9,69
522,23 i 26 |Activa Linkedin com a canal comercial i comenga a captar nous clients des del primer dia Gemma Momparti Giménez 8 12 5 7 8 4 8,91
621 SEM Google Adwords Carles Gili - Metacom 4,5 8 3 5 7 1 9,08
628 Fotografia de producte Marc Buch - La Fabrica visual 4,5 12 6 6 11 1 8,69
6/19i 20 Les 12 Gniques maneres de captar clients Energivity Consulting S.L. (Monica Mendoza i Marcia Pao 10 14 5 9 10 4 8,87
6/6i8 Redacta |a teva pagina web en clau comercial i transforma les visites en clients Gemma Mompart Giménez 5 12 4 8 4 8 9,06
7/5i12 Crea un canal de Youtube per a promocionar el teu negoci Marc Buch - La Fabrica visual 6 9 5 4 7 2 8,61
9(13 Kit de comunicacid i eines digitals Nuria Lloret - dinamitzadora GM 2,5 5 4 1 4 1 8,48
9(19 Com posar preu als meus productes o serveis Eulalia Balafia Quintero 4,5 8 1 7 8 0 8,78
921 Crea el teu canal de Youtube - part practica Marc Buch - La Fabrica visual 3 9 1 8 7 2 7,86
926 Com fer I’estudi de mercat de la teva idea de negoci Eulalia Balafia Quintero 4,5 8 3 5 7 1 9,75

104 Planifica la teva web Nuria Lloret - dinamitzadora GM 4 6 1 5 2 4 8,88
10/24 Com captar els primers clients si ets una persona emprenedora Energivity Consulting S.L. (Monica Mendoza) 6 14 3 11 13 1 9,48
10(17i 23 Customer Journey Mapping o com optimitzar el recorregut del client per fer créixer la teva empresa |PAULA BOLZANI PRUNES 8 7 3 4 7 0 8,88
10/5,11,19,26 | Defineix el teu projecte de vida emprenedor: |'empoderament femeni — 22 edicid CRESALIDA, ESTRATEGIA | EQUIP HUMA, S.L (Marta Zarago: 15 11 0 11 6 5 9,39
113 Startup Huddle o com resoldre reptes de projectes emprenedors Fundacid Privada Promoci6 Autoocupacié de Catalunya 2 23 9 14 10 13 8,79
118 Comunicacid visual coherentamb plantilles i imatges per a RRSS Cinzia Diotati 4 11 1 10 7 4 9,5
11(15 Coneix i déna’t a conéixer Centre de Reempresa de Catalunya (Alvaro Rodriguez) 2 7 5 2 1 6 8,79
11/22 Aconsegueix contactes de qualitat fent networking digital a LinkedIn, Twitter, Instagram i Facebook |Celia Hil Morgades 4 10 2 8 6 4 9,58
1123 “Oportunitats al Marroc, el tercer pais en exportacions per a Catalunya” BOIL FERNANDEZ GELI ABOGADOS BCN, S.L.P 2,15 23 15 8 0 23
11|14 16 Big Data per a emprendre. No perdis cap oportunitat de negoci amb eines gratuites Novatec Advisors SL (Xavier Gallardo) 8 7 2 5 3 4 8,8
11/15i 22 Fes la teva web amb WordPress Nuria Lloret - dinamitzadora GM 3 9 1 8 5 4 9,83
11120 27 Millorar la gestid per a reduir despeses Lourdes Pérez Retamero 8 7 3 4 5 2 9,6
12)1 Com aconseguir clients amb |a publicitat online: mitjans i métodes efectius de promocié a baix cost |Etactica proyectos digitales s.I. 4 15 5 10 8 7 8,93
1211219 Treballa el teu elevator pitch, amb técniques de visual thinkingi I’ajuda de videos Jordi Puigdellivol Clara 8 9 2 7 5 4 9,55
42 accions formatives, seminaris i jornades per I'emprenedoria i nova empresa. 223 hores lectives, 434 participants. 223,15 434 147 287 257 177 9,06,
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ACCIONS FORMATIVES ADRECADES A EMPRESES INDUSTRIALS

ANY 2023
Nom del Taller/jornada Edicions Hores Participants
Compra agregada de sistemes solars Taller/Xerrada 1 2 21
Esmorzar Cas d'éxit Aluminera Taller/Xerrada 1 1,5 9
Esmorzar Fibrociment Taller/Xerrada 1 1,5 14
Esmorzar Mobilitat Sostenible Taller/Xerrada 1 1,5 11
EVC Lab Jornada 1 6 95
Jornada Presentacio dels nous ajuts i serveis d'’ACCiO 1 3 21
Taller de compres i estoc sostenible Taller/Xerrada 1 3 17
Taller Recollida Organica a la industria Taller/Xerrada 1 2 28
Taller de Lideratge per la transformacié Digital Taller/Xerrada 1 4 30
Taller Logistica i Transport Taller/Xerrada 1 3 10
Taller de ciberseguretat per empreses: Dirigit a Propietaris 2 2 15
Taller de ciberseguretat per empreses: Dirigit a Teballadors 2 2 23
Manteniment, gestié i optimitzacioé d'instal-lacions solars 1 8 15
15 39,5 309

Ajuntament

Granollers ‘g”,

mercat



Nom Comercial-Fiscal
Michel Alejandra Figueroa Lopez
Ana Microstudio SL

Jose Maria Valsera
Restaurant La Volta
Miguel Matutano Morilla
Restaurant cindy vargas
Quercus terapia

VERA MC

VERA MC

Creperie Caprice
Santiago Gomes De Assis
AD Couture

Ivan Alcala Esteve
Lamarca Control

Ferran Grego Herndndez
Eddy Falcones Loor

Xihui Zheng

Julio Ventura Noguera
Cal Vert

Joana Marques Dordas
Trapipizza

Sky Salon

Restaurant Can Many Nou
Antonia Pérez Rodriguez
Llibreria - papereria

EMPRESES CREADES. ANY 2023.

Inici Activitat Forma juridica

2023-01-01
2023-01-03
2023-01-23
2023-01-30
2023-02-01
2023-02-01
2023-02-03
2023-02-06
2023-02-06
2023-02-08
2023-02-13
2023-03-01
2023-03-01
2023-03-01
2023-03-02
2023-03-02
2023-03-08
2023-03-23
2023-03-23
2023-04-01
2023-04-01
2023-04-01
2023-04-01
2023-04-11
2023-04-12

Tecnologias de Automatizacion de 2023-04-25

Marta Moreno Reche
Camelados Food Truck
Arnau Garré Sanchez
Anibal Flores Enciso
Santiago Carlo Musso
CBD Side

Dibi El Hussain
Marandberg

La Llar del Veterinari
Sabateria Terra Ferma
Marina Tallada Seco
Lucia Gomez Bruguera
Arnau Soler Oliveras
Bruixdla

Diamond Paint

Aparma SL (rest.El Bon Caliu)
Alba Conejo Micd
Esteban Sanchez Diaz
Micaela Musso

Joana Voisin Crusat

A Foc Lent

Mohammed Rida Bakkali
Maria Isabel Sdnchez Haro
Impulsa en Forma

Tania Jimenez Hair Salon
TECHORA

Control de Fauna (Elias Rubio)
Elida Pérez Lucena

Neus Roma Ballester
TECHORA

Franfurt La Tropicana
Donde Mi Ma

2023-05-01
2023-05-01
2023-05-04
2023-05-11
2023-06-01
2023-06-01
2023-07-03
2023-07-06
2023-07-12
2023-07-19
2023-07-24
2023-08-01
2023-08-01
2023-08-01
2023-08-01
2023-09-01
2023-09-01
2023-09-04
2023-09-13
2023-09-14
2023-10-01
2023-10-04
2023-10-04
2023-10-09
2023-10-17
2023-10-31
2023-11-01
2023-11-01
2023-11-01
2023-11-07
2023-11-15
2023-12-01

Autonom-a
Societat Limitada
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Societat Limitada
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Societat Limitada
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a
Autonom-a

CNAE
9602
4775
4339
5610
9609
5630
8690
7022
7022
5629
4334
4789
9602
8129
3312
4334
8551
8121
4776
7311
5621
9602
5610
9602
4762
3312
960
5610
4532
4941
7111
4775
4941
7410
7500
4772
7410
3109
7112
4778
4520
5610
2041
4941
8551
9001
‘9001
5610
6622
8559
9602
5201
8129
9003
6622
8559
5610
5610

Activitat

Perruqueria

Centre d'estetica

Pintor

Restaurant

Guia de muntanya

Restaurant menjar llatinoamerica

Terapies alternatives free-lance

Consultoria en igualtat d'oportunitats per empresa
Consultoria en igualtat d'oportunitats per empresa
Creperia

Reformes de la llar

Botiga roba i teixits d'Africa

Tatuador free-lance

Sector d'Activitat
Serveis personals
Comerg minorista
Serveis personals
Serveis de restauracié
Serveis personals
Serveis de restauracié
Serveis personals
Serveis a empreses
Serveis a empreses
Serveis de restauracié
Construcci6 i altres productes
Comerg minorista
Serveis personals

Sistema de control de plagues d'animals grans (senglars) Altres serveis

Serveis de reapracié de maquinaria dental
Pintor

Serveis de formacié

Serveis de neteja

Floristeria

Serveis de publicista

Pizzes i trapizzinos per emportar
Perruqueria

Restaurant de poligon

Perruqueria

Llibreria papereria

Consultoria i distribucid projectes electrics per empresa
Coaching per a particulars i empreses
Food Truck

Taller mecanic

Transport de mercaderies

Arquitecte free-lance

Botiga productes CBD

Transport de mercaderies

Activitats de disseny especialitzat
Serveis veterinatis

Sabateria

Tallers de ceramica

Fabricacié de mobles

Serveis tenics per empresa

Comerg d'espelmes i tarot

Taller de planxa i pintura

Restaurant

Fabricacio d'espelmes ecologiques
Transport de mercaderies (missatgeria)
Formadora free-lance

Compositora i musica free-lance
Espectacles de malabars i circ

Bar restaurant

Corredora d'assegurances free-lance
Entrenaments personals i nutricié
Perruqueria

Consultoria de noves tecnologies per empresa
Control de fauna

Tallers d'arts esceniques

Corredora d'assegurances free-lance
Consultoria de noves tecnologies per empresa
Bar frankfurt (Tossa de Mar)

bar restaurant sudamerica

Serveis a empreses
Serveis a empreses
Serveis personals
Serveis a empreses
Comerg minorista
Serveis a empreses
Serveis de restauracié
Serveis personals
Serveis de restauracié
Serveis personals
Comerg minorista
Serveis a empreses
Serveis personals
Serveis de restauracié
Altres serveis

Serveis a empreses
Serveis a empreses
Comerg al detall
Serveis a empreses
Construcci6 i altres productes
Serveis personals
Comerg minorista
Altres serveis
Industries manufactureres
Serveis a empreses
Comerg minorista
Altres serveis

Serveis de restauracié
Altres serveis

Serveis a empreses
Serveis personals
Altres serveis

Altres serveis

Serveis de restauracié
Altres serveis

Serveis personals
Serveis personals
Serveis a empreses
Serveis a empreses
Serveis a empreses
Serveis a empreses
Serveis a empreses
Serveis de restauracié
Serveis de restauracio

58 noves empreses i 65 llocs de treball (inclou promotor/ra)

Poblacié de I'empresa
Llinars del Valles
Granollers

Granollers

Granollers

Canovelles

Granollers

Riells del Fai

Franqueses del Vallés, les
Granollers

Ametlla del Valles, I'
Granollers

Granollers

Pineda de Mar

Llica de Vall

Santa Eulalia de Rongana
Granollers

Granollers

Granollers

Granollers

Canovelles

Granollers

Granollers

Granollers

Granollers

Montmeld

Granollers

Granollers

Roca del Valles, la
Granollers

Granollers

Roca del Valles, la
Granollers

Franqueses del Vallés, les
Granollers

Granollers

Granollers

Vallromanes

Garriga, la

Vilafranca del Penedés
Granollers

Franqueses del Valles, les
Vilanova del Vallés
Granollers

Franqueses del Valles, les
Roca del Valles, la
Garriga, la

Franqueses del Valles, les
Montornés del Vallés
Llinars del Valles
Granollers

Granollers

Sant Feliu de Codines
Granollers

Franqueses del Valles, les
Granollers

Sant Feliu de Codines
Tossa de Mar

Canovelles

Llocs de
treball
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ACTIVITATS DE DINAMITZACIO COMERCIAL DE GRANOLLERS A L'ANY 2023

CAN MUNTANYOLA
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CAMI DEL MiG, 22

08401 GRANOLLERS

TEL. 93 861 47 83
WWW.CANMUNTANYOLA.CAT

Campanya de Nadal 202-23 — Lliurament pre- Difusié activitat i ocupacio via 14 de gener C. Anselm Clavé
mis concurs Instagram i sorteig moto elec- publica.
£
2 trica
& Gran Centre
Conferéncia: «Tornar a ser nosaltres matei- Difusio activitat i Us 19 de gener Sala Tarafa
x0s» amb Davinia Qui d’equipament municipal
Sortim al Carrer Del Rec al Roc | Difusi6 activitat i ocupacio via 4 de febrer Passatge Sant
N publica. Bartomeu
g
-]
&
Conferéncia: «De la mirada a contrallum a Gran Centre Difusié activitat i Us d’equipa-
I'amor que sana» amb Teresa Pagés ment municipal 16 de febrer Sala Tarafa
La Gran Fira al Carrer Difusio activitat, ocupacid via 4 de marg Centre ciutat
publica i impremta
Gran Centre
Conferencia: «El viatge de sanaci6 des de Difusié activitat i Us d’equipa- 16 de marg Sala Tarafa
I'anima» amb Nuria Remus ment municipal
2
[}
= Fira Embruixa’t Del Rec al Roc | Difusid activitat, ocupacid via 25 de marg Carrers de Sant Roc
publica, infraestructures, i Santa Anna
contenidors i impremta
Botigues amigues dels Jocs Special Olympics Totes les Difusié activitat 30de margal | Comergos associats
associacions 2 d'abril
Conferéncia: «La Llei del Reflex» amb Xavier Difusio activitat i 20 d’abril Sala Tarafa
Guix us d’equipament municipal
Gran Centre
Un dia de Conte. Els viatges de la Vetaqui Difusio activitat, ocupacid via 21 d’abril Plaga Josep
publica i infraestructures Maluquer i Salvador
E
< Comerg Ral celebra Sant Jordi amb les escoles Comerg Ral Difusio activitat, disseny i del 20 al 27 Comergos
del barri impremta d’abril associats
Difusio activitat, impremta,
Fira Fora Stocks Del Rec al Roc | ocupacio via publica i 29 d’abril Passatge Sant
infraestructures Bartomeu
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Juguem una estona Difusi6 activitat i ocupacid via 5i26 de maig | plagadelesOllesi
publica Plaga de la Caserna
C. Sant Roci Santa
Tendals Col-locacio i retirada tendals i 15 de maig a Anna, pl. Caserna i
ocupacio de via publica I'1 d’octubre Pl. Porxada
Del Rec al Roc
Difusié activitat, impremta, 27 de maig Passatge Sant
Fira Fora Stocks ocupacio via publica i Bartomeu
infraestructures
.20
g Conferencia: « Els 7tresors: més enlla de la Gran Centre Difusié activitat i Us 18 de maig Sala Tarafa
ment» amb Jenny Moix equipament municipal
Travesseres,
Mama,mama,mama, aturem la ciutat» Més que Difusié activitat, ocupacio via 6 de maig Catalunya, Corrd i
Botigues al Carrer Comerg publica, infraestructures, Santa Elisabet
contenidors i impremta
Exposicio fotografica «L’entorn» Congost Difusié activitat, disseny i del5al 26 de | Aparadors
impremta maig comergos associats
Juguem una estona Difusié activitat i ocupacio via 2i9dejuny Plaga de les Olles i
publica Plaga de la Caserna
Difusié activitat i ocupacio via
- 2dej Plaga de les Olles
Contacontes publica Juny ¢
. Del Rec al Roc | Difusid activitat, ocupacio via . Carrers Sant Roc i
Botigues al Carrer s K 17 de juny
publica, infraestructures i Santa Anna
impremta
Aparadors dels
Del 26 de coer 0s associats i
- Troba el teu dibuix Difusi6 activitat i impremta juny al 16 ¢
Z Uliol parades del mercat
3 ) Sant Carles
Difusid activitat, ocupacio via . Carrers i places
La Open P P 16 de juny p
publica, i impremta centre ciutat
Gran Centre
) R Difusi6 activitat i ocupacié via . .
Fira d’Art Urba - P 16 de juny C. Anselm Clavé
publica
e . . Sorteig 21 de
Difusié activitat, disseny i . '8 . .
El teu Sant Joan a Comerg Congost Congost . juny Botigues associades
impremta
T . . Sorteig 21 d
Difusié activitat, disseny i . ortelg ¢ . .
El teu Sant Joan a Comerg Ral Comerg Ral impremta juny Botigues associades
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] Redbaixes Gran Centre g 1 de juliol Plaga Maluquer
S publica
[T, Passatge Sant
§ Fora Estocs Del Rec al Roc | Ocupacié via publica 5 d’agost 5
& Bartomeu
La Gran Fira al Carrer Gran Centre Difusi6 activitat, ocupacid via 9de Carrers i places cen-
publica i impremta setembre tre ciutat
g
'E Contacontes en anglés Difusié activitat i ocupacié via 16 de Plaga de les Olles
% publica setembre
g Del Rec al Roc
Juguem una estona Difusié activitat i ocupacio via 15,22i29de Plaga de les Olles i
Publica setembre Plaga de la Caserna
Difusié activitat i ocupacio via
Juguem una estona publica 6 d’octubre Plaga de la Caserna
Del Rec al Roc | Difusid activitat, ocupacio via
Desfilada Fashion Show publica, infraestructures i im- 7 d’octubre Plaga de la Porxada
premta
Difusi6 activitat, ocupacid via
Joc de matematiques al carrer publica, infraestructures i im- Del 16 al 28 Comergos associats
premta d’octubre
Difusié activitat, ocupacid via
Taller de Carbasses publica i infraestructures 31 d’octubre Plaga de les Olles
e
]
2 Endevina-la! Comerciants Difusié activitat i impremta Del 16 d’octu- | Comergos associats
1) Congost bre al 5 de
novembre

Conferéncia: «Llibres que canvien vides» amb
Francesc Miralles

Fira EcoGra

Gran Centre

Difusié activitat i Us d’equipa-
ment municipal

19 d’octubre Sala Tarafa

Difusié activitat, ocupacid via
publica, infraestructures i im-
premta

C. Anselm Clavé,

Joan Prim, Plaga

Maluquer i Plaga
Perpinya

28 d’octubre

Festa de Halloween

Més que Co-
merg

Difusié activitat, ocupacid via
publica, infraestructures i im-
premta

31 d’octubre C .Travesseres
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Fira Granollers Freake Del Rec al Roc Difusié activitat, ocupacid via 18 de
publica, infraestructures i im- novembre Plaga de la Porxada,
premta
g
'E Conferéncia: «El que podem aprendre Gran Centre Difusié activitat i Us d’equipa- 23 de Sala Tarafa
% d’un mapa, un mico i un dentista» amb ment municipal novembre
2 Daniel Gabarro
Descobreix el barri a través del seu Comerg Ral Difusié activitat, disseny i Del 2 al 31 Comergos associats
comerg impremta d’octubre
Xocolatada de Nadal Més que Difusié activitat, ocupacid via 1de Carrers Santa Elisa-
Comerg publica, i impremta desembre bet, Corré i Traves-
seres
Visita dels patges gregorins i gregorines Difusié activitat i impremta 27,28i29de | Comergos associats i
Congost desembre barri Congost
Sorteig de 5 paneres de Nadal Difusi6 activitat, disseny del 27 de Comergos associats
iimpremta novembre al
20 desembre
-
S del 21 de
,,E, Joc Busca el Caganer Difusié activitat, impremta desembre al 5 Parades del Mercat
g Del Rec al Roc de gener de de Sant Carles
i Mercat de 2024
Sant Carles
22,23,27i28
Tallers Infantils Difusid activitat de desembre, Parades del Mercat
i infraestructures id,3id4de de Sant Carles
gener
22,23, 24,
Tren de Nadal Del Rec al Roc Difusio activitat i ocupacio via 27,2829 de Plaga de les Olles i
| Més que Co- publica desembre; i 2 Plaga de la Caserna
merg i3 de gener
de 2024
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Presentacié Campanya Solidaria

Megafonia de Nadal

Conferéncia de Nadal «El secret
de I'autoestima» amb Antoni Bo-
linches

Tio6 Solidari

Gran

Difusié activitat i ocupacié via
publica

2 de desembre Pl. Maluqueri

Salvador

Ocupacid via publica

Del 13 de desembre al 5 de
gener

illa de vianants

Difusié activitat i Us d’equipa-
ment municipal

14 de desembre Sala Tarafa

Difusié activitat, infraestructu-
res i ocupacio via publica

16§17 de desembre Plaga Porxada

El Patge Gregori i la Ganxeta visi- Difusi6 activitat Del 22 de desembre al 2 de Comergos
ten els comergos i serveis associ- Centre gener 2024 associats
ats
Taller de Llufes Difusié activitat, infraestructu- PIl. Porxada
res i ocupacio via publica 28 de setembre
Contacontes i Assaig de Campana- Difusié activitat, infraestructu- Pl. Maluquer i
des de Cap d’Any res i ocupacio via publica 30 de desembre Salvador
Concurs de fotografia de Nadal a Difusio activitat Del 5 de desembre al 6 de ge- xarxes socials
Instagram ner de 2024
Sorteig Panera Solidaria Difusié activitat De I'1 de desembre al 5 de Comergos
gener de 2024 associats
Difusié activitat i ocupacio via 22,23,24,28,29i30de Plaga de la Ca-
Son festes, ens fem una foto? publica desembre; i2 i3 de gener de sernai C. Sant
2024 Roc
Difusid activitat De I'1 de desembre al 5 de Comergos
Sorteig de Nadal Del Rec gener de 2024 associats
al Roc
Difusié activitat i ocupacié via
Visita del Pare Noel publica 15 de desembre Plaga de les Olles
Difusio activitat, ocupacid via
Arbres que ens il:-luminen publica, disseny i infraestructu- 14 de desembre al 12 de ge- C. Roger de Flor
res ner 2024
Comerg
Fira d’artesania, bijuteria i com- Ral Difusié activitat, ocupacié via 29 de desembre Plaga de les
plements publica, infraestructures i im- Hortes
premta
Visita dels patges gregorins Comergos
i gregorines Difusié activitat i impremta 28,2930 de desembre associats
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Activitats formatives comerg 2023

Dates Mes Modalitat Accio Hores | Participants | Avaluacio
[ .0: i
29 febrer | Presencial La web 3.0 : noves oportunitats pel teu 5 7 9,14
comerg
. | : .
17,19 abril Presencial Instagram ‘nqvetats i punts claus per ala 6 14 9,54
24 teva estrategia
8110 maig Presencial Com ut'llltz"a\r'les'Storles pera co'nstrwr 4 19 9,40
comunitat i fidelitzar a la teva clientela
22i24 maig Presencial |Fes Reels i guanya visibilitat a Instagram 4 22 8,95
12,19i Juny Presencial Cre.acié i edicié de videos per a les xarxes 6 18 9,58
26 socials
3i5 juliol Presencial |Tiktok per a comergos 4 14 9,50
13 setembre | Presencial Tendéncie.s en xarxes socials, com les ) 9 9,38
puc aprofitar pel meu comerg
Total general 7 accions formatives 28 h 103 9,36
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